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 &RQ�ULIHULPHQWR alla riorganizzazione in corso nell’ambito del Dipartimento Attività Tecnico Patrimoniali e 
Tecnologiche; 
 
 7HQXWR�FRQWR in particolare dell’attivazione del contratto di appalto Multiservice che ha dato luogo ad una 
differente tipologia di intervento nell’ambito delle attività manutentive; 
 
 &RQVLGHUDWR� FKH, anche in funzione di tale nuova modalità operativa si rende necessario da un lato 
omogeneizzare l’attuale articolazione dell’orario di servizio del personale dipendente e dall’altro razionalizzare per 
Aree Territoriali e per competenze professionali lo schema di Pronta Disponibilità, nel rispetto dei vincoli contrattuali 
e tenuto conto dei tempi di percorrenza necessari ad attivare la reperibilità; 
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1) Di approvare la seguente articolazione dell’orario di servizio del personale dipendente su cinque (5) giorni 
settimanali, da applicare in modo uniforme su tutte le Aree Territoriali del Dipartimento:  
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(di conseguenza la pronta disponibilità copre tutte le restanti fasce orarie dal lunedì al venerdì, 

oltre che il sabato, la domenica e i giorni festivi) 
�

2) di approvare lo schema di Pronta Disponibilità allegato al presente Protocollo��
�, che individua: 
 
 $�� 5HSHULELOLWj� GL� ��� OLYHOOR Æ svolta dal personale dipendente con qualifica di Operatore Tecnico 

nelle Aree di Codigoro, Portomaggiore, Bondeno e da Operatori del Multiservice nelle restanti aree. 
 
 %�� 5HSHULELOLWj�GL����OLYHOOR Æ svolta dal personale dipendente con qualifica di Collaboratore Tecnico 

Professionale (Perito – Geometra) e Assistente Tecnico con funzioni consulenziali per la reperibilità di 1° 
livello, su tutte le aree territoriali e con presenza sul posto per eventi non ordinari. 

  
Per entrambi i livelli sono istituiti 2 turni di pronta disponibilità: il primo fa riferimento esclusivamente ad 
interventi elettrici e il secondo copre tutti gli altri tipi di interventi. 

 
3) di attivare ed assistere le procedure necessarie per consentire al personale Operatore Tecnico di acquisire la 

professionalità necessaria a svolgere in modo legittimo la funzione di pronta disponibilità, mediante il 
conseguimento di idoneo DWWHVWDWR�GL�TXDOLILFD, previa frequenza volontaria a specifico corso di formazione; 
il personale di cui sopra, qualora non si renda disponibile a seguire il percorso formativo per il conseguimento 
dell’attestato di qualifica, non potrà essere utilizzato nei turni di pronta disponibilità; 

 
4) di dare corso all’articolazione oraria e allo schema di pronta disponibilità di cui ai punti precedenti, a far 

tempo dal ���$35,/(�����, stabilendone il carattere sperimentale e con il reciproco impegno di una verifica 
sul buon funzionamento del nuovo assetto D�XQ�DQQR�GDOOD�GHFRUUHQ]D�VWDELOLWD� 
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- la Direzione Aziendale si rende ulteriormente disponibile ad approfondire gli aspetti organizzativi in base ai 
quali definire tipologia, numero e tempi per eventuali riqualificazioni di personale dalla Categoria B livello 
economico Bs alla Categoria C, nonché per assegnare specifici coordinamenti in base alle attività e alle 
Aree di competenza del personale di riferimento; 

 
- la Direzione Aziendale si rende altresì disponibile a redigere appositi protocolli di intervento da far valere 

quali manuali comportamentali per gli operatori. 
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