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Il S.I.A.N. si prefigge di promuovere la salute della popolazione e 
prevenirne lo stato di malattia contribuendo a garantire la sicurezza 
igienico-sanitaria degli alimenti, delle bevande e dell’acqua destinata al 
consumo umano.

S.I.A.N garantisce altresì il controllo ufficiale e la sorveglianza sul 
deposito, commercio, vendita e utilizzo di Prodotti Fitosanitari e coadiuvanti 
dei prodotti fitosanitari.

Delibere di Giunta Regionale
Circolari Regionali

Circolari Ministeriali
Atti di intesa Stato Regioni

Normativa
Comunitaria e 

Nazionale

DIPARTIMENTO DI SANITÀ PUBBLICA 

Unità Operativa Igiene degli Alimenti e Nutrizione

Direttore Dott. Giuseppe Cosenza



Controlli preferibilmente congiunti o quanto 
meno coordinati



UO IAN UO IAN -- I SETTORI I SETTORI DIDI INTERVENTOINTERVENTO
(CAMPI E AMBITI DEL CONTROLLO UFFICIALE)(CAMPI E AMBITI DEL CONTROLLO UFFICIALE)
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Metodi e tecniche del controllo ufficialeMetodi e tecniche del controllo ufficiale

� Monitoraggio
� Sorveglianza
� Ispezione
� Verifica
� Audit
� Campionamento

� Campionamento 
ortofrutticoli, 
formulati e acqua

Definizioni

Reg. 882/04-Art.2

PROGRAMMA SEGNALAZIONE



ATTIVITAATTIVITA’’ PROGRAMMATE PROGRAMMATE 
ANNO 2017ANNO 2017-- ATTIVITAATTIVITA’’ COORDINATACOORDINATA

� Ispezione
� Verifica
� Audit
� Campionamento

PROGRAMMA

SEGNALAZIONE

FONTE

AZIENDE IN CUI SI EFFETTUANO 
PROVE SPERIMENTALI

� Non conformità analitica
� Segnalazione di privato cittadino
� Allerta/notifica per segnalazione
� altro

� 70 AZIENDE AGRICOLE
� Da 2 a 10 per operatore
� 10 supervisioni
� Eventuali Campionamenti



ATTIVITAATTIVITA’’ PROGRAMMATE PROGRAMMATE 
ANNO 2017ANNO 2017-- ATTIVITAATTIVITA’’ CONGIUNTACONGIUNTA

� Ispezione
� Verifica

PROGRAMMA

SEGNALAZIONE

FONTE

AZIENDE IN CUI SI EFFETTUANO 
PROVE SPERIMENTALI

� Non conformità analitica
� Segnalazione di privato cittadino
� Allerta/notifica per segnalazione
� altro

� 25 AZIENDE AGRICOLE



GLI STRUMENTI PER GLI STRUMENTI PER 
IL CONTROLLO UFFICIALEIL CONTROLLO UFFICIALE

ADOTTATI SU SCALA REGIONALEADOTTATI SU SCALA REGIONALE



•Definizione di un metodo di controllo trasparente

•Addestramento degli operatori AUSL addetti ai 
controlli 

•Miglioramento continuo anche attraverso attività di 
supervisione/audit interno

PER GESTIRE IN QUALITPER GESTIRE IN QUALITÀÀ I CONTROLLII CONTROLLI



•Procedure di ispezione specifiche standardizzate a 
livello regionale, raccolte in un manuale di controllo 
ufficiale per le diverse tipologie di OSA (in fase di 
riesame a livello Regionale)

•Liste di riscontro collegate alle procedure (c.list)

•Scheda di registrazione del controllo ufficiale

•Scheda di registrazione delle non conformità

STRUMENTI UTILIZZATI PER LSTRUMENTI UTILIZZATI PER L’’ISPEZIONEISPEZIONE



STRUMENTI UTILIZZATI PER LSTRUMENTI UTILIZZATI PER L’’ISPEZIONEISPEZIONE

Procedure:
� costituiscono lo strumento per gestire in qualità le 

ispezioni
� esplicitano i criteri di valutazione, riportati sotto forma di 

domanda nelle liste di verifica

Liste di Verifica:
� rappresentano la griglia per la rilevazione delle “evidenze 

oggettive” sugli specifici aspetti soggetti a valutazione.



CheckCheck listlist pilotapilota
Produzione primaria Produzione primaria 

Traduce i requisiti  

(normativi e applicativi)  

in  criteri di conformità

per la valutazione di aziende agricole



AZIENDE AZIENDE 
AGRICOLEAGRICOLE
AREE AREE DIDI

INDAGINEINDAGINE



TENUTA E COMPILAZIONE REGISTRO TENUTA E COMPILAZIONE REGISTRO 
DEI TRATTAMENTIDEI TRATTAMENTI



CRITERI PER LA GESTIONE DELLE NON CRITERI PER LA GESTIONE DELLE NON 
CONFORMITACONFORMITA’’

Durante le verifiche, si può riscontrare la mancanza totale del 
requisito oppure una sua parziale carenza. Pertanto le possibilità di 
non conformità che si generano durante un controllo ufficiale sono 
le seguenti:

SI (maiuscolo): nel caso in cui un requisito sia completamente rispettato;

si (minuscolo): nel caso in cui un requisito sia sostanzialmente rispettato,    
ma sia possibile ancora un miglioramento da parte dell’operatore;
no (minuscolo): requisito non conforme anche se parzialmente soddisfatto;

NO (maiuscolo): requisito completamente non rispettato.

NA (Non applicabile): il requisito non è applicabile a quello specifico 
operatore sui cui si esegue il controllo



Scala di conformità
Livello di conformità

del requisito

SI 
requisito completamente rispettato

C
conformità

si 
requisito sostanzialmente rispettato ma 

necessita di miglioramento

nc
non conformità minore

no 
requisito non conforme ma solo 

parzialmente soddisfatto 

nc
non conformità minore

NO 
requisito completamente non rispettato

NC
non conformità maggiore

CRITERI PER LA GESTIONE DELLE NON CRITERI PER LA GESTIONE DELLE NON 
CONFORMITACONFORMITA’’



S - infrazioni che secondo la normativa vigente sono soggetti a 
sanzione (sono inclusi anche quei casi in cui è prevista la sanzione 
amministrativa, penale e accessoria o il provvedimento di interruzione 
della produzione, anche nel caso di applicazione dopo mancanza di 
adeguamento a prescrizioni impartite precedentemente).

Il mancato rispetto dei requisiti normativi genera infrazioni, che in 
relazione ai provvedimenti previsti dalla normativa stessa sono 
riassunte nelle due tipologie seguenti:

P - infrazioni per i quali non è definita l’applicazione di uno specifico 
provvedimento sanzionatorio ma sono solo soggetti a prescrizione ai 
fini di soddisfare il requisito applicativo.

AZIONI CONSEGUENTI AL RILEVAMENTO AZIONI CONSEGUENTI AL RILEVAMENTO DIDI
NON CONFORMITANON CONFORMITA’’



In base alla tipologia di infrazione prevista dalla normativa e al 
livello di conformità riscontrato sul campo, le azioni conseguenti alle 
infrazioni rilevate durante i controlli ufficiali devono essere coerenti 
con il seguente schema:

livello di non conformità

NC (manca) nc (poco applicato)

tipologia 
infrazione

S 
Sanzione 

amministrativa/penale/ 
accessoria

Prescrizione

P

Proposta di ordinanza 
sindacale/sospensione/ 

proposta di revoca 
abilitazione all’acquisto e 

utilizzo

Prescrizione 

AZIONI CONSEGUENTI AL RILEVAMENTO AZIONI CONSEGUENTI AL RILEVAMENTO DIDI
NON CONFORMITANON CONFORMITA’’



• Nelle prescrizioni e nelle proposte di ordinanze sindacali/sospensioni deve 
essere sempre indicato il termine per l’adeguamento.

• La mancata rimozione di una nc (minore) nei tempi prescritti, o se la 
sua risoluzione risulta inadeguata, esiterà sempre in una NC (maggiore).

• Si deve considerare una NC (maggiore) anche il ripetersi di nc
(minore) ricadenti sempre nello stesso tipo di requisito e/o collegate fra 
di loro.

• Nel caso di infrazioni di tipo S a tale provvedimento si aggiunge 
comunque alla formulazione di prescrizioni per il ripristino del requisito 
normativo.

• Le sanzioni applicabili sono quelle della normativa comunitaria e 
nazionale (ancora vigenti al momento del controllo ufficiale).

AZIONI CONSEGUENTI AL RILEVAMENTO AZIONI CONSEGUENTI AL RILEVAMENTO DIDI
NON CONFORMITANON CONFORMITA’’



• E’ finalizzata a documentare in modo sintetico le attività di 
controllo eseguite (una copia viene rilasciata all’OSA e una 
copia viene conservata presso il servizio);

• E’ utilizzata per la registrazione di tutti i tipi di controllo 
ufficiale: audit, ispezioni, verifiche eseguite;

• Rappresenta la base per la registrazione dei controlli nel 
sistema informatico della AUSL.

SCHEDA SCHEDA DIDI REGISTRAZIONE REGISTRAZIONE 
DEI CONTROLLI UFFICIALIDEI CONTROLLI UFFICIALI



•E’ finalizzata a documentare in maniera puntuale le 
non conformità riscontrate nel corso di attività di 
controllo (audit, ispezioni, verifiche) e le prescrizioni 
impartite;

•Rappresenta la base per la registrazione delle non 
conformità nel sistema informatico della AUSL ai fini 
del loro utilizzo nell’ambito della categorizzazione del 
rischio utente.

SCHEDA SCHEDA DIDI RILEVAZIONE DELLE NON RILEVAZIONE DELLE NON 
CONFORMITACONFORMITA’’ E PRESCRIZIONIE PRESCRIZIONI
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IN COSTRUZIONE



ITER DELLA SEGNALAZIONE ITER DELLA SEGNALAZIONE DIDI
NON CONFORMITANON CONFORMITA’’ ANALITICAANALITICA



ITER DELLA SEGNALAZIONE ITER DELLA SEGNALAZIONE DIDI
NON CONFORMITANON CONFORMITA’’ ANALITICAANALITICA



GRAZIE PER L’ATTENZIONE!!!


