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ResioneEmiliaRomagna
Obiettivi dell’iniziativa |

»Promuovere una riflessione integrata tra principi per I’esercizio della
funzione di vigilanza e controllo nei DSP e i principi della normativa
sulla trasparenza e sulla prevenzione della corruzione

»Favorire una corretta applicazione delle Linee Guida regionali
sull’esercizio della funzione di vigilanza e controllo nei DSP

»Implementare I'applicazione delle LG regionali e ’'adozione dei
comportamenti piu adeguati da parte degli operatori nell’ambito delle
proprie funzioni



Progr.Mum. 200/2013

GIUNTA DELLA REGIONE EMILIA ROMAGHNA

Questo giomnoe lunedi 25 del mese di  febbraio

dell" anno 2013 si & riunita nella residenza di  via Aldo Moro, 52 BOLOGNA

la Giunta regionale con l'intervento dei Signori:

1) Bianchi Patrizio

2) Bortolazzi Donatella
3) Freda Sabrina

4) Gazzolo Paocla

5) Lusenti Carlo

B) Marzocchi Teresa

71 Melucci Maurizio

&) Muzzarelli Gian Carlo
9) Peri Alfredo

10) Rabboni Tiberio

Presiede l'Assessore Bianchi Patrizio
attesa l'assenza del Presidente, ai sensi dell'art. 3, comma 2 L.R. 14/89

Funge da Segretario I'Assessore  puzzarelli Gian Carlo

Oggetto: APPROVAZIONE DELLE "LINEE GUIDA REGIONALI PER LE AZIEMNDE USL SULLE METODOLOGIE DI
ESERCIZIO DELLA FUNZIONE DI VIGILANZA/CONTROLLO DA PARTE DEI DIPARTIMENTI DI SAMITA

PUBEBLICA", IN ATTUAZIOME DELLA DGR M. 2071/2010

Cod.documento  GPGR2013M168

Assessore
Assessore
Assessore
Assessore
Assessore
Assessore
Assessore
Aszsessore
Aszsessore

Azsessore
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DGR 200 del
25.2.2013

Indirizzate sia
al DSP/Servizi
che ai singoli
operatori
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Perché le Linee Guida regionali

Modifiche di contesto

»Evoluzione della legislazione specifica
 Responsabilizzazione dei soggetti titolari di attivita
* Vigilanza sui processi

 Visione di sistema

»Semplificazione amministrativa (provvedimenti normativi,
pressione sociale)
* D.L. n.5/2012, convertito in L. n. 35/2012, che definisce i criteri per

razionalizzare, semplificare e coordinare i controlli sulle imprese

* D. Lgs. 33 del 14/3/2013 “Trasparenza”



Perché le Linee Guida RegioneEmilia Romagna

»PNP 2010-12: ...”spostare l'attenzione dalla fase precedente I"avvio di
attivita... a quella di esercizio prestando attenzione a due livelli: verifica
del rispetto dei requisiti quali precondizioni per la tutela della salute e
dell’ambiente (verifica di conformita)...il monitoraggio degli effettivi
risultati in termini di protezione della salute..”

»Requisiti specifici per I'accreditamento dei DSP (DGR 385/11)
Qualificazione dei processi (tra cui Vigilanza e Controllo)

»Criticita nell’attivita di vigilanza/controllo dei DSP (visione della
vigilanza e integrazione con le altre attivita, coordinamento, qualita della
programmazione, ...)

Esperienze diverse in Regione e per tipologie di Servizi
ESIGENZA DI INDIRIZZI OMOGENEI
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PRP 2010-2012

2.3.g Lavigilanza e il controllo sui rischi presenti in ambienti di vita e
di lavoro

4 Progetti

»Costruzione nei DSP di un Sistema Informativo sui
luoghi di vita e di lavoro

»Riorientamento delle attivita di valutazione preventiva

» Ridefinizione delle metodologie di esercizio della
funzione di VC

» Sostegno all’attuazione del Programma con formazione



Perché le Linee Guida ER&gimnEmma-Rmnagm

Qualificazione della vigilanza e controllo

»DGR 385/2011 «Requisiti specifici per 'accreditamento dei DSP»
»0ODb.: Qualificazione dei processi

»DGR 1488/2012 «Integrazione alla DGR 385/2011 per quanto
riguarda i requisiti di funzionamento/accreditamento dei Servizi
dei DSP delle AUSL che espletano attivita di controllo ufficiale in
tema di sicurezza alimentare, salute e benessere degli animali»

Le LG rappresentano la specificazione dei principi e criteri cui far
riferimento anche per I’accreditamento dei DSP, di cui alla DGR
385/2011 con particolare riguardo al cap. «Qualificazione dei
processi» nella parte che riguarda la «Vigilanza e Controllo»



Eﬂagimemilia-Runa.gna
Una riflessione sul ruolo che esercitiamo

»grande responsabilita

»Competenza di controllo in numerosi ambiti
»esercitiamo un servizio pubblico

»poteri autoritativi

»poteri ispettivi e di controllo con emanazione di atti o
provvedimenti
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Linee guida regionali per le Aziende USL sulle metodologie di
esercizio della funzione di vigilanza/controllo da parte dei DSP

»>Perche le linee guida

»Principi generali
»Finalizzazione e tipizzazione dei controlli
»Programmazione dell’attivita
»Conduzione dei controlli
»Registrazione

»Valutazione e rendicontazione
»Valorizzazione delle professioni
»Interazione operativa

»Ambiti territoriali

»Formazione del personale
»Accreditamento del DSP
»Impegni e scadenze



Principi generalsi Eﬂﬁgimemilia-Rmna.gna

»Concezione della Vigilanza come uno degli strumenti di
sanita pubblica per conseqguire obiettivi di salute

“La vigilanza e un compito istituzionale del DSP finalizzato
alla prevenzione dei rischi per la salute della collettivita.
A tal fine viene mirata ai rischi piu rilevanti ed e
programmata in unalogica di sinergia con le funzioni di
promozione della cultura della prevenzione”

Gli strumenti della sanita pubblica:
Informazione, Formazione, Assistenza, Promozione della
salute, Vigilanza e controllo, Advocacy



Principi generalsi Eﬂﬁgimemilia-Rmna.gna

Il DSP assicura la trasparenza dei metodi, indipendenza di
valutazione, uniformita tecnica e correttezza procedurale
nell’azione di vigilanza.

Persegue la massima efficacia attraverso un approccio
multiprofessionale, la scelta delle prassi piu efficaci, il
coordinamento e I’integrazione interna e con altri
Organismi di controllo, la verifica dei risultati.



Eﬂagimemilia-Runa.gna
| portatori di interesse |

»Cittadini/lavoratori e loro forme di rappresentanza
»Aziende, imprese e loro rappresentanti
»Professionisti e loro rappresentanze

»Istituzioni locali, regionali, nazionali e internazionali
»Altri enti di controllo

»I’Azienda sanitaria e il Servizio sanitario regionale
»QOrgani di informazione

Valori ispiratort:

» Efficacia, competenza

> equita

»>Trasparenza, imparzialita
» Efficienza
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Programmazione

»non attivita a sé stante ma all’interno di una
programmazione generale
» secondo criteri di rischio e per problemi di salute

» analisi di contesto: problemi di salute e sicurezza
prioritari (diffusione, gravita, percezione pubblica,
risolvibilita)

»Indicazioni sovraordinate

»Criteri di graduazione dei rischi (tipo di attivita,
sostanze utilizzate, procedimenti, n. occupati o esposti,
frequenza dei danni, complessita struttura, problemi
pregressi...)
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Finalizzazione e tipizzazione

Ogni intervento deve essere sostenuto da un motivo
chiaro (programmazione, segnalazione, emergenza,..) e
da un conseguente obiettivo, in riferimento all’oggetto
dell’intervento stesso

Tipologie di controllo

» Controllo su requisiti specifici

» Controllo su un insieme di requisiti specifici
» Controllo di sistema
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Conduzione dei controlli

Metodologie e criteri omogenel, standard qualitativi
riconosciuti

»Trasparenza delle procedure org., tecniche, ammin.
»0Omogeneita dei comportamenti

»Documentabilita e rintracciabilita degli interventi

» Riconoscibilita dell’operatore

»Codice di comportamento (correttezza e trasparenza
del comportamenti degli operatori)

» Tempi e contenuti minimi dei provvedimenti

» Interazione tra Servizi (attivazione reciproca)
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Registrazione, valutazione, rendicontazione
(comunicazione)

»Puntuale registrazione (debiti informativi, valutazioni,
base per programmare programmi di prevenzione)

»Documentazione sintetica dei risultati quantitativi e
gualitativi
»Pubblicazione sul sito della programmazione (dal 2014)

» Presentazione periodica dei risultati ottenuti ai portatori
di interesse
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Interazione operativa
(coordinamento e integrazione interni ed esterni)

Capacita di interagire e collaborare tra Servizi e tra Enti
»Attivita, programmazione coordinate

»Scambi informativi e attivazione reciproca
»Coordinamento in caso di emergenze

Strumenti

- Programmi intradipartimentali, gruppi di lavoro, piani
coordinati

- Organismi di coordinamento Enti di Controllo,
Protocolli operativi e di intesa
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Valorizzazione delle professioni

» Competenza professionale
» Autonomia professionale
»Responsabilita professionale

»Integrazione professionale

»Coerenza con le linee organizzative

» Appropriatezza nell’impiego delle competenze

Esercitate in una organizzazione complessa e in
coerenza con la programmazione



RegioneEmiliaRomagna

Affrontare la complessita
con competenze

Formazione del personale .
tecniche adeguate

Ambiti territoriali

» Formazione e aggiornamento per mantenere e
sviluppare adeguate competenze professionali

»Competenze specialistiche per Area Vasta su temi
selezionati



Gli impegni Eﬂﬂgimemilia-Rmna.gna

2013

»presentazione ai portatori di
Interesse di documenti di
sintesi sull’attivita di VC
condotta nel 2012 (entro

1° semestre)

»evidenza in atti dipartimentali
del recepimento delle
Indicazioni regionali

2014

»percorso di programmazione

»evidenza nei documenti del rispetto
dei criteri previsti (tipizzazione
controlli, definizione ambiti di
vigilanza congiunta..)

»pubblicazione, almeno sul sito
AUSL, della programmazione

»avvio supervisioni

»ambiti di autonomia/responsabilita
delle diverse figure profess. nei
diversi ambiti di intervento

»Supporti tecnici di Area Vasta nelle
aree tematiche individuate




Nel frattempo ...

Linee Guida in materia di
controlli ai sensi dell’art.
14, commab del D.L.
5/2012 convertito in
Legge 35/2012

»Chiarezza della regolazione
»Proporzionalita al rischio

»Coordinamento dell’attivita
di controllo

»Approccio collaborativo del
personale

»Formazione e
aggiornamento del pers.

»Pubblicita e trasparenza dei
controlli

H
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COMFEREMZA UNFICATS

Intesa sulle linee guida in matera di controlli, 2 sensi dell'articodo 14, comma 5, del decreto-
lagge @ febbraio 2012, n. 5 convertito dalla legge 4 aprile 2012, n. 35.

Intesa, ai sens dal'articolo 14, commea 5, del decreto-legge § febbraio 2012, n. § convertito
daila legge 4 aprile 2012, n. 35

Repertonio attin. 2, fou del 24 gennaio 2013

LA CONFERENZA UNIFICATA

Mella odiema seduta del 24 gennaio 2013

VISTO larticole 14, comma 5, del decreto-egge 9 febbraio 2012, n. 5 converite dalla legge
4 aprile 2012, n. 35, recante: "Disposizioni urgent! in materia di sempilificazions e sviluppe”, 1l
quale ha previsto che k& Regioni. ke Province autonome di Trento e di Bolzano e gli Enti
locali, nedl'ambito del lore ordinamenti, conformana be attivitd di controlle di lore competenza
ai principi di cui al comma 4 della sitata normativa e per tale fing, entro sel mesi dall'entrata
in vigore della leage di conversione del decreto-legge medesime, seno adoltale apposite
Linee guida mediante intesa in sade di Conferenza Unificata;

VISTA la nota n. 300 del 21 dicembre 2012 con la quale |'Ufficio di Gabinetic del Minisira par
la pubblica amministrazione e linnovazione ha trasmesso be linee guida in materia di
contralli, & sensi dell'articole 14, comma 5, del decreto-legge 9 febbraio 2012, n. § conventito
dala legge 4 aprile 2012, n. 35, documenta che @ stato diramalto, in data & gennaio 2013,
alle Regioni ed agli Enti locali;

CONSIDERATO che, per lesame del provvedimema. si & tenuta una runione, a livello
tecnico, il 16 gennaio 2013 nel corse della quale i rappresentant delle Regioni @ degli Enti
ocali hanno espresso avviso tecnico favorevole al conseguimento dell'intesa;

CONSIDERATO, altresi, che i rappresentanti della Presidenza del Consiglio, Dipartimento
della funzione pubblica, hanno Bustrato aicuni perfezionamentl del testo, predsposti a
seguito degli incontri avvenuti con i rappresentanti delle Parti sociali, che sona state condivisi
dai rappresentanti delle Regieni e degli Enti locali;

VISTA la nata del 17 gennaic 2013 con la guale I'Ufficio di Gabinetto del Minisiro per la
pubblica amministrazione & la semplificazione ha fatto pervenire la nuova formulaziona delle
linee guida in esame che, il 18 gennaio 2013, & siata diramata alle Regioni &d agli Enti locali;

CONSIDERATO che, nel corso della odierma seduta di guesta Conferenza, le Regioni,
IANCI & I'UP1 hanno esprasso avwiso favorewole allintesa sul 1esto diramato il 18 gennaio
2013;




D. Lgs. 33/2013 “Trasparenza” ER&gimemilia—Rmna.gna

Art. 25 - Obblighi di pubblicazione concernenti i controlli

b)

sulle imprese

Le pubbliche amministrazioni, in modo dettagliato e
facilmente comprensibile, pubblicano sul proprio sito
Istituzionale e sul sito www.impresainungiorno.gov.it:
I'elenco delle tipologie di controllo a cui sono
assoggettate le imprese in ragione della dimensione e
del settore di attivita', indicando per ciascuna di esse
| criteri e le relative modalita' di svolgimento;

I'elenco degli obblighi e degli adempimenti oggetto
delle attivita' di controllo che le imprese sono tenute
a rispettare per ottemperare alle disposizioni
normative.
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» D. Lgs. 39/2013 Inconferibilita e incompatibilita

» DPR 62/2013 Codice di comportamento

doveri di diligenza, lealta, imparzialita, e buon condotta
condotta conformata a principi di buon andamento e
imparzialita

Interesse pubblico, non abuso della posizione o del
poteri di cui e titolare

» Plano per la prevenzione e corruzione
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Azioni da sviluppare

» Formazione

» Piani di implementazione delle LG

» Concretizzare le LG in pratiche

» Strumenti a supporto (Check list per ambiti
selezionati)

» Monitoraggio dell’attuazione delle Linee Guida

» Audit regionali
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Azioni da sviluppare

» Promuovere la cultura della trasparenzae
dell’integrita
» Favorire una lettura dei principi della trasparenza e

dell’anticorruzione come opportunita per riflettere
sulle dimensioni individuali e organizzative

Y

Lavoro sistematico
Calare i principi dentro le attivita

Y



Letture utili ......

Codice di comportamento ad
uso degli ispettori del lavoro
(15 gennaio 2014)

Valori fondamentali
»Imparzialita
»Obiettivita
»Efficienza

»Riservatezza
professionale

» Trasparenza
»Onesta
»>Integrita

Mo isise Lot evvsa 5 il Mo llis A sosindl

VISTO il D.Lgs. n. 165 del 30 marzo 2001, e successive modifiche ed integrazioni, recante “Marme
gemerall sulordinamento del javoro alle dipendenze dalle amministrazioni pubbliche” e, in particolare,
l'art.54;

VISTA la L n.190 del & novembre 2012, recante "Disposizioni per la prevenzione @ la repressione
delle cormuziane e dellWlegalits nafia pubblica amministrazione”;

VISTO il D.PR. n62 del 16 aprile 2013, concemente 1 ‘Regolamenfo recante codice df
compertaments dai dipendanti pubblici a norma dell'art, 54 del Decreto Legisfativo 30 marzo 2001, n 165,

VISTE le delibere CIVIT, rispeftivamente, 11 settembre 2013, n. 72 recante “Approvazione del
Piano Nazionals Anticorruziona” e 24 oftobre 2013, n. 75 recante "Linee guida in matena ai codici o
comportamento delle Fubbliche Amminstrazioni (e, 54, comma 5, dligs. n. 1652001)%

VISTO il D Lgs. n 1242004, di “razionalizzazions delle funzioni ispattive in matara di previdenza
sociale @ oV [avoro”, nellambito del guale & nchiesta una wniformita di comportamenio da parte di tulti g
organi che effettuana ativita di vigilanza in materia di lavoro e di previdenza e assistenza obbligatoria;

VISTO l'art 7 del citato D.Lgs. n. 12472004 che individua, fra | compati del personale ispetiive del
Ministero del Lavoro e delle politiche sociali, quello di “vigilare sulasecuzione di futfe fe feggl in maleda of
lhvalll essenziall dele prastazion] concementi | dirtll chali @ sociall che devonc essere garantitl su fuffo 1
tarmitorio nazionale, di tulefa del rapporti df lavoro e df legislazione sociate owuriue sia prestata atfivils oi
lavoro & prescindere daffo schema conifratfusle, fipico o atipico, of volts m volla uhivzzalo; oF vigilane
sullapplicazione della legislanione in mafena o salufe & sicwezza mal wogh df lavoro™;

VISTO Fart. 13, comma 2, del D.Lgs. n. 81/2008, che individua le competenze del personale
ispetivo del Ministero del lavoro & delle politiche sociali a vigilare sullapplicazions della legislazione in
materia di salule e sicurszza nef luaghi di lavero;

VISTO I'art. 33 della L. n. 183/2010, di modifica dell'art. 13 del D.Lgs. n. 124/2004:
VISTO il DD, 20 aprile 2006 recante | “Codice di comportaments ad uso del persanale ispetivo”;

RITENUTO necessario, anche alla luce delle disposizioni contenute nel D.P.R. n. 62 del 16 aprile
2013 e delle delibere CIVIT 11 setermbre 2013, n. 72 & 24 ofiobre 2013, n. 75, di procedere con
I'adozione di un apposito proveedimento &lfaggiomamenta del “Codice of comporamenfo ad uso ol
parsonafe speftive’, gia adottata con il sopracitate 0.0, 20 aprile 2006;

TENUTO CONTG che nel pericdo 5- 3 offobre 2013 si & svolta una consultazione pubblica sui
contenuti dello schema di codice di comportamento ad usc degli ispettor del lavoro, finalizzata
allacquisiziona di eventuali contributi & sugperimenti da parte di ogni soggetto interessata;
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IL CODICE INTERNAZIONALE DI ETICA

PER GLI OPERATORI DI MEDICINA DEL LAVORO

Letture utili ......

»Competenza
»>Integrita
»Imparzialita
»Indipendenza

International Commission on Occupational Health

INTERNATIONAL CODE OF ETHICS

FOR OCCUPATIONAL HEALTH PROFESSIONALS
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2. Il Codice Internazionale di Etica per gli OML si rivolge a numerose catego-
rie di professionisti che rivestono ruoli e responsabilita nelle imprese e nel set-
tore pubblico e privato per quanto concerne la sicurezza, l'igiene, la salute e
I"'ambiente in relazione al lavoro. La categoria OML, nei propositi di questo
Codice, viene definita come un gruppo di professionisti con diverse compe-
tenze, la cui comune vocazione e l'impegno professionale a perseguire come
obiettivo la salute sul luogo di lavoro. L'ambito di questo Codice comprende
le attivita dei medici del lavoro sia quando essi agiscono individualmente sia
quando fanno parte di un‘organizzazione o di un‘impresa di servizi. Il Codice
si rivolge sia agli OML che ai servizi di Medicina del Lavoro, a prescindere dal
fatto che essi operino in un contesto di libero mercato soggetto alle regole
della competizione, oppure in servizi sanitari del settore pubblico.
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Grazie dell’attenzione



