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DISCIPLINARE DI GARA PER L’AGGIUDICAZIONE, A LOTTO UNICO, DEL CONTRATTO 

TRIENNALE, RINNOVABILE DI ULTERIORI TRE, DI GESTIONE DEI MAGAZZINI 

PREVIA ESECUZIONE DEL SERVIZIO DI RICEZIONE, CONTROLLO, MOVIMENTAZIONE 

E TRASPORTO DI BENI DEL MAGAZZINO FARMACEUTICO, DI BENI DEL MAGAZZINO 

ECONOMALE  E  DI TRASPORTO CAMPIONI BIOLOGICI PER L’AZIENDA USL E 

L’AZIENDA OSPEDALIERA UNIVERSITARIA DI FERRARA. IMPORTO COMPLESSIVO 

TRIENNALE NON SUPERABILE, € 2.962.116 ARROTONDATO AD € 2.962.200. 

IMPORTO SESSENNALE NON SUPERABILE, € 5.924.400. OPZIONE DI AFFIDAMENTO 

AGGIUNTIVO PER SERVIZI ANALOGHI, € 400.000 COMPLESSIVI. COSTI PER ONERI 

DI SICUREZZA NON SOTTOPOSTI A RIBASSO D’ASTA, € 200,00. CIG QUADRO 

8453861AC8. 

  

PREMESSA. 

Con determina del Direttore del Servizio Comune Economato e Gestione Contratti n. 1225 del 
29 settembre 2020, questa Amministrazione ha deliberato di procedere all’aggiudicazione del 
servizio in oggetto. L’affidamento avverrà con l’espletamento di una procedura aperta con 
applicazione del criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa individuata sulla base del 
miglior rapporto qualità prezzo, ai sensi degli artt. 60 e 95 del d.lgs. 18 aprile 2016, n. 50. Il 
luogo di svolgimento della prestazione è il territorio di Ferrara, codice NUTS ITH56. Il 
Responsabile del procedimento, ai sensi dell’art. 31 del Codice, è il dott. Andrea Ferroci, 
tel.0532-235314, e mail:a.ferroci@ausl.fe.it., mentre Responsabile della fase istruttoria è Anna 
Fabbri, Collaboratore Amministrativo Professionale Esperto del medesimo Servizio tel. 
0532/235310 mail: a.fabbri@ausl.fe.it. 
La presente procedura è interamente svolta attraverso una piattaforma telematica di 
negoziazione ai sensi dell’art. 58 del D.lgs. n. 50 del 2016. Per l’espletamento della presente 
gara l’Azienda Usl di Ferrara capofila si avvale del Sistema Informatico per le procedure 
telematiche di acquisto (Sistema) accessibile dal sito 
http://intercenter.regione.emiliaromagna.it/ (d’ora in poi “Sito”). Tramite il Sito si accederà 
alla procedura ed alla documentazione di gara. Al fine della partecipazione alla procedura è 
quindi indispensabile: 
• un Personal Computer collegato ad internet e dotato di un browser; 
• la firma digitale rilasciata da un certificatore accreditato e generata mediante un 

dispositivo per la creazione di una firma sicura, ai sensi di quanto previsto dall’art. 38 
comma 2 del DPR n. 445/2000; 

• la registrazione al Sistema con le modalità e in conformità alle indicazioni di cui al 
successivo paragrafo “Registrazione delle ditte”. 

 
REGISTRAZIONE DELLE DITTE. 
La registrazione a Sistema dovrà essere effettuata secondo le modalità esplicitate nelle guide 
per l'utilizzo della piattaforma accessibili dal sito 
http://intercenter.regione.emiliaromagna.it/agenzia/utilizzo-del-sistema/guide/guide. La 
registrazione al Sistema deve essere richiesta unicamente dal legale rappresentante e/o 
procuratore generale o speciale e/o dal soggetto dotato dei necessari poteri per richiedere la 
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registrazione e impegnare l’operatore economico medesimo. L’operatore economico, con la 
registrazione e comunque con la presentazione dell’offerta, dà per valido e riconosce senza 
contestazione alcuna quanto posto in essere all’interno del Sistema dall’account riconducibile 
all’operatore economico medesimo; ogni azione inerente l’account all’interno del Sistema si 
intenderà pertanto direttamente e incontrovertibilmente imputabile all’operatore economico 
registrato. L’accesso, l’utilizzo del Sistema e la partecipazione alla procedura comportano 
l’accettazione incondizionata di tutti i termini, le condizioni di utilizzo e le avvertenze contenute 
nel presente Disciplinare di gara, nei relativi allegati e nelle guide presenti sul Sito, nonché di 
quanto portato a conoscenza degli utenti tramite la pubblicazione nel Sito o le eventuali 
comunicazioni. Una volta ottenuta la registrazione al Sistema le ditte, dopo aver effettuato 
l’accesso al sito SATER, dovranno selezionare la voce ”Bandi pubblicati” nella sezione “Bandi”. 
È onere della ditta concorrente provvedere tempestivamente a modificare i recapiti suindicati 
secondo le modalità esplicitate nelle guide per l'utilizzo della nuova piattaforma “Registrazione 
e funzioni base” (pag. 39-40 e 45-46 per la modifica di dati non sensibili, es: tel., mail utente) 
e “Gestione anagrafica” (per la modifica di dati sensibili) accessibili dal sito 
http://intercenter.regione.emilia-romagna.it/agenzia/utilizzo-del-sistema/guide/. 
 
 
1. DOCUMENTAZIONE DI GARA, CHIARIMENTI E COMUNICAZIONI. 

1.1 Documenti di gara 
La documentazione di gara comprende: 
1) Bando e avviso di gara; 
2) Disciplinare di gara; 
3) Capitolato speciale e relativi allegati  
4) Domanda di partecipazione; 
5) Patto di integrità; 
6) Schema di offerta; 
7) DGUE; 
8) Documentazione Informazione Rischi Specifici e DUVRI. 

 
Tale documentazione è disponibile sul sito http://intercenter.regione.emilia-romagna.it, in 
quanto per l’espletamento della presente gara l’Azienda USL si avvale del Sistema Informatico 
per le Procedure Telematiche di Acquisto di Intercent-er ed è inoltre reperibile, solo per la 
consultazione, sul profilo del committente dell’Azienda USL di Ferrara.  

 
CHIARIMENTI.  
 

Le eventuali richieste di chiarimenti o osservazioni che la ditta partecipante ritenga di 
presentare in merito alla presente gara, dovranno essere inviati al Sistema secondo le modalità 
esplicitate nelle guide per l'utilizzo della nuova piattaforma accessibili dal sito 
http://intercenter.regione.emiliaromagna.it/agenzia/utilizzo-del-sistema/guide/guide entro il 
giorno e l’ora indicata sul portale. Le richieste di chiarimenti devono essere formulate 
esclusivamente in lingua italiana. Ai sensi dell’art.74 comma 4 del Codice, le risposte a tutte le 
richieste presentate in tempo utile, verranno fornite entro il termine indicato sullo stesso 
Sistema. Non saranno evase richieste di chiarimenti pervenute in modo difforme. 
 
1.2 COMUNICAZIONI. 
Ai sensi dell’art. 76, comma 6 del Codice, i concorrenti sono tenuti ad indicare, in sede di 
offerta, l’indirizzo PEC o, solo per i concorrenti aventi sede in altri Stati membri, l’indirizzo di 
posta elettronica, da utilizzare ai fini delle comunicazioni di cui all’art. 76, comma 5, del 
Codice. Conformemente a quanto previsto dall’art.52 del D.Lgs. n.50/2016, l’offerta per la 
procedura e tutte le comunicazioni e gli scambi di informazioni relative alla procedura devono 
essere effettuate esclusivamente attraverso il sistema e quindi per via telematica mediante 
l’invio di documenti elettronici sottoscritti con firma digitale all’indirizzo pec indicato in sede di 
registrazione. 
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Pertanto tutte le comunicazioni tra stazione appaltante e operatori economici si intendono 
validamente ed efficacemente effettuate qualora rese all’indirizzo PEC indicato in sede di 
registrazione a Sistema.  
Eventuali modifiche dell’indirizzo PEC/posta elettronica o problemi temporanei nell’utilizzo di 
tali forme di comunicazione, dovranno essere tempestivamente segnalate alla stazione 
appaltante; diversamente la medesima declina ogni responsabilità per il tardivo o mancato 
recapito delle comunicazioni. 
In caso di raggruppamenti temporanei, GEIE, aggregazioni di imprese di rete o consorzi 
ordinari, anche se non ancora costituiti formalmente, la comunicazione recapitata alla pec del 
mandatario si intende validamente resa a tutti gli operatori economici raggruppati, aggregati o 
consorziati. 
In caso di consorzi di cui all’art. 45, comma 2, lett. b e c del Codice, la comunicazione 
recapitata alla pec del consorzio si intende validamente resa a tutte le consorziate. 
In caso di avvalimento, la comunicazione recapitata alla pec dell’offerente si intende 
validamente resa a tutti gli operatori economici ausiliari. 
In caso di subappalto, la comunicazione recapitata alla pec dell’offerente si intende 
validamente resa a tutti i subappaltatori indicati 
 
2. OGGETTO DELL’APPALTO E IMPORTO. 

  
Il valore triennale del servizio è fissato in € 2.962.200. L’articolazione precisa delle attività è 
riportata nell’art. 1 del capitolato speciale d’appalto a cui si rimanda espressamente. L’importo 
a base di gara è al netto di Iva e/o di altre imposte e contributi di legge, nonché degli oneri per 
la sicurezza dovuti a rischi da interferenze. L’importo degli oneri per la sicurezza e da 
interferenze non è soggetto a ribasso.   
 
3. DURATA DELL’APPALTO, OPZIONI.  
3.1 Durata 
La durata del contratto è di tre anni. Alla scadenza il contratto potrà essere rinnovato di anno 
in anno per ulteriori tre anni, anche previa rinegoziazione delle condizioni in essere. 
 
3.2 Opzioni 
Il contratto di appalto potrà essere modificato, senza una nuova procedura di affidamento, ai 
sensi dell’art. 106 c. 1 lett. a) del Codice, nel caso in cui la parte che vi ha interesse richieda 
la revisione dei prezzi, secondo l’istruttoria che sarà condotta dal RUP. I prezzi offerti 
resteranno fissi ed invariati per il primo biennio di validità del contratto; a decorrere dal terzo 
anno potranno essere aggiornati a seguito di negoziazione con il committente, ma in misura 
comunque non superiore alla rivalutazione dell’indice ISTAT FOI per le famiglie di operai ed 
impiegati, calcolato nella media degli ultimi 12 mesi antecedenti la scadenza dell’anno. Ai 
sensi dell’art. 15 c.13 lett b) della legge n.135/2012, i prezzi offerti potranno essere rivisti. I 
pagamenti sono disposti entro il termine di trenta giorni decorrente dalla data di 
accertamento, da parte del Direttore dell’esecuzione contrattuale delle prestazioni 
effettivamente svolte; l’accertamento dovrà avvenire entro il termine di 30 giorni dalla data di 
ricezione della fattura. Il servizio sarà fatturato mensilmente tenendo conto dell’attività 
svolta, in base ai prezzi per il costo del servizio presentato in offerta.  
La durata del contratto in corso di esecuzione potrà essere modificata per il tempo 
strettamente necessario alla conclusione delle procedure necessarie per l’individuazione del 
nuovo contraente ai sensi dell’art. 106, comma 11 del Codice. In tal caso il contraente è tenuto 
all’esecuzione delle prestazioni oggetto del contratto agli stessi prezzi, patti e condizioni o a 
prezzi più favorevoli che saranno concordati tra le parti contraenti. E’ fatta salva comunque 
l’opzione per l’eventuale affidamento di servizi aggiuntivi di cui al comma 5 dell’art. 63 del 
Codice dei Contratti Pubblici indicata nel capitolato speciale d’appalto. 
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4. SOGGETTI AMMESSI IN FORMA SINGOLA E ASSOCIATA E CONDIZIONI DI 
PARTECIPAZIONE. 

Gli operatori economici, anche stabiliti in altri Stati membri, possono partecipare alla presente 
procedura in forma singola o associata, secondo le disposizioni dell’art. 45 del Codice, purché 
in possesso dei requisiti prescritti dai successivi articoli. Ai soggetti costituiti in forma associata 
si applicano le disposizioni di cui agli artt. 47 e 48 del Codice.  È vietato ai concorrenti di 
partecipare alla gara  in più di un raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario di 
concorrenti o aggregazione di imprese aderenti al contratto di rete. È vietato al concorrente 
che partecipa alla gara in raggruppamento o consorzio ordinario di concorrenti, di partecipare 
anche in forma individuale.  
 

5. REQUISITI GENERALI (A PENA DI ESCLUSIONE).  
Sono esclusi dalla gara gli operatori economici per i quali sussistono cause di esclusione di cui 
all’art. 80 del Codice. Sono comunque esclusi gli operatori economici che abbiano affidato 
incarichi in violazione dell’art. 53 comma 16-ter del d.lgs. del 2001 n. 165. La mancata 
accettazione delle clausole contenute nel protocollo di legalità/patto di integrità costituisce 
causa di esclusione dalla gara, ai sensi dell’art. 1 c. 17 della l. 190/2012. 
 

6. REQUISITI SPECIALI.  
6.1 Requisiti di Idoneità (a pena di esclusione) 

Iscrizione nel registro tenuto dalla Camera di commercio industria, artigianato e 
agricoltura oppure nel registro delle commissioni provinciali per l’artigianato per attività 
coerenti con quelle oggetto della presente procedura di gara, ovvero servizi di gestione di 
magazzini e di logistica/trasporti. Il concorrente non stabilito in Italia ma in altro Stato 
membro o in uno dei Paesi di cui all’art. 83 comma 3 del Codice, presenta dichiarazione 
giurata o secondo le modalità vigenti nello Stato nel quale è stabilito. 

6.2 Requisiti Speciali: Capacità Economico Finanziaria e Tecnico Professionale (a 
pena di esclusione) 
Adeguato equipaggiamento tecnico ed organico per far fronte all’esecuzione del servizio 
con carattere di continuità nonché, limitatamente al servizio da svolgere presso l’Azienda 
USL di Ferrara, di un adeguato immobile da adibire a magazzino.  
Saranno ammessi altresì alla gara gli operatori economici che dichiarino di aver eseguito 
negli ultimi cinque anni uno o più contratti per servizi di gestione di magazzini e di 
logistica di analoga natura prestati all’interno di strutture pubbliche o private, di importo 
almeno pari alla base d’asta triennale da dimostrare compilando la seguente tabella e cioè: 

 
Descrizione 
prestazioni 

Importo oneri 
fiscali esclusi 

Data inizio e fine 
contratto di 

fornitura 

Destinatario 
pubblico o privato 

Eventuale presenza di 
contenziosi verificatisi 
in corso di contratto 

Servizio di 
…………………………… 

    

 
 

    

 
 

    

 
 

    

 
Il possesso del suddetto requisito può essere attestato anche come segue: 
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- in caso di servizi/forniture prestati a favore di committenti privati, mediante l’esibizione 
originale o di copia autentica dei certificati rilasciati dal committente privato, con 
l’indicazione dell’oggetto, dell’importo e del periodo di esecuzione. 

 

7.  AVVALIMENTO. 
Ai sensi dell’art. 89 del Codice, l’operatore economico, singolo o associato di cui all’art. 45 
del Codice, può dimostrare il possesso dei requisiti di carattere economico, finanziario, 
tecnico e professionale di cui all’art. 83, comma 1, lett. b) e c) del Codice avvalendosi dei 
requisiti di altri soggetti, anche partecipanti al raggruppamento. Non è consentito 
l’avvalimento per la dimostrazione dei requisiti generali e di idoneità professionale. 
Ai sensi dell’art. 89, comma 1, del Codice, il contratto di avvalimento contiene, a pena di 
nullità, la specificazione dei requisiti forniti e delle risorse messe a disposizione 
dall’ausiliaria. Il concorrente e l’ausiliaria sono responsabili in solido nei confronti della 
stazione appaltante in relazione alle prestazioni oggetto del contratto. È ammesso 
l’avvalimento di più ausiliarie. L’ausiliaria non può avvalersi a sua volta di altro soggetto. Ai 
sensi dell’art. 89, comma 7 del Codice, a pena di esclusione, non è consentito che 
l’ausiliaria presti avvalimento per più di un concorrente e che partecipino alla gara  sia 
l’ausiliaria che l’impresa che si avvale dei requisiti. L’ausiliaria può assumere il ruolo di 
subappaltatore nei limiti dei requisiti prestati.. Nel caso di dichiarazioni mendaci si procede 
all’esclusione del concorrente e all’escussione della garanzia ai sensi dell’art. 89, comma 1. 
 

8. SUBAPPALTO. 
Il concorrente indica all’atto dell’offerta le parti della fornitura o del servizio che intende 
subappaltare o concedere in cottimo nei limiti del 40% dell’importo complessivo del 
contratto, in conformità a quanto previsto dall’art. 105 del Codice; in mancanza di tali 
indicazioni il subappalto è vietato. I subappaltatori devono possedere i requisiti previsti 
dall’art. 80 del Codice.  
 

9. GARANZIA PROVVISORIA. 
L’offerta è corredata da: 
1) una garanzia provvisoria, come definita dall’art. 93 del Codice, pari al 2% del prezzo base 

dell’appalto; la garanzia dovrà pertanto ammontare ad € 59.244,00 e deve essere 
prestata, a scelta dell’offerente con le seguenti modalità: 
a) in titoli del debito pubblico garantiti dallo Stato depositati presso una sezione di 

tesoreria provinciale o presso le aziende autorizzate, a titolo di pegno, a favore della 
stazione appaltante; il valore deve essere al corso del giorno del deposito; 

b) con bonifico o in assegni circolari con versamento presso il Tesoriere dell’Azienda USL 
di Ferrara. ISTITUTO DI CREDITO INTESA SANPAOLO S.P.A. SEDE AGENZIA: Via 
Rizzoli 5, - Bologna NUMERO CONTO: 100000046060 COORDINATE IBAN: IT 12 Y 
03069 02477 100000046060 

c) tramite fideiussione bancaria o assicurativa rilasciata da imprese bancarie o 
assicurative che rispondano ai requisiti di cui all’art. 93, comma 3 del Codice dei 
Contratti Pubblici. In ogni caso, la garanzia fideiussoria è conforme allo schema tipo di 
cui all’art. 103, comma 9 del Codice medesimo. 

2) una dichiarazione di impegno, da parte di un istituto bancario o assicurativo o altro 
soggetto di cui all’art. 93, comma 3 del Codice, anche diverso da quello che ha rilasciato la 
garanzia provvisoria, a rilasciare garanzia fideiussoria definitiva ai sensi dell’articolo 93, 
comma 8 del Codice, qualora il concorrente risulti affidatario. Tale dichiarazione di 
impegno non è richiesta alle microimprese, piccole e medie imprese e ai raggruppamenti 
temporanei o consorzi ordinari esclusivamente dalle medesime costituiti.  
Ai sensi dell’art. 93, comma 6 del Codice, la garanzia provvisoria copre la mancata 
sottoscrizione del contratto, dopo l’aggiudicazione, dovuta ad ogni fatto riconducibile 
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all’affidatario o all’adozione di informazione antimafia interdittiva emessa ai sensi degli 
articoli 84 e 91 del d. lgs. 6 settembre 2011, n. 159. Sono fatti riconducibili all’affidatario, 
tra l’altro, la mancata prova del possesso dei requisiti generali e speciali; la mancata 
produzione della documentazione richiesta e necessaria per la stipula della contratto.  La 
garanzia provvisoria copre, ai sensi dell’art. 89, comma 1 del Codice, anche le 
dichiarazioni mendaci rese nell’ambito dell’avvalimento.  

La garanzia provvisoria è costituita tramite fideiussione bancaria o assicurativa rilasciata da 
imprese bancarie o assicurative che rispondano ai requisiti di cui all’art. 93, comma 3 del 
Codice dei Contratti Pubblici. In ogni caso, la garanzia fideiussoria è conforme allo schema tipo 
di cui all’art. 103, comma 9 del Codice dei Contratti Pubblici. 
La garanzia fideiussoria dovrà prevedere espressamente:  

a. la rinuncia al beneficio della preventiva escussione del debitore principale di cui all’art. 
1944 del codice civile, volendo ed intendendo restare obbligata in solido con il debitore;  

b. la rinuncia ad eccepire la decorrenza dei termini di cui all’art. 1957 del codice civile;  
c. la loro operatività entro quindici giorni a semplice richiesta scritta della stazione 

appaltante;  
d. contenere l’impegno a rilasciare la garanzia definitiva, ove rilasciata dal medesimo 

garante; 
e. avere una durata non inferiore a 180 giorni dalla data di presentazione dell’offerta. 

L’importo della garanzia e del suo eventuale rinnovo è ridotto secondo le misure e le modalità 
di cui all’art. 93, comma 7 del Codice. Per fruire di dette riduzioni il concorrente segnala e 
documenta nell’offerta il possesso dei relativi requisiti fornendo copia dei certificati posseduti. 
La garanzia fideiussoria e la dichiarazione di impegno devono essere sottoscritte da un 
soggetto in possesso dei poteri necessari per impegnare il garante ed essere prodotte in una 
delle seguenti forme: 
- copia autentica ai sensi dell’art. 18 del d.p.r. 28 dicembre 2000, n. 445 dell’originale 

cartaceo del documento in questione in possesso del contraente, sottoscritto digitalmente dal 
legale rappresentante del concorrente medesimo; 

- documento informatico, ai sensi dell’art. 1, lett. p) del d.lgs. 7 marzo 2005 n. 82 sottoscritto 
con firma digitale dal soggetto in possesso dei poteri necessari per impegnare il garante; 

- copia informatica di documento analogico (scansione di documento cartaceo) secondo le 
modalità previste dall’art. 22, commi 1 e 2, del d.lgs. 82/2005. In tali ultimi casi la 
conformità del documento all’originale dovrà esser attestata dal pubblico ufficiale mediante 
apposizione di firma digitale (art. 22, comma 1, del d.lgs. 82/2005) ovvero da apposita 
dichiarazione di autenticità firmata digitalmente con firma digitale dal notaio o dal pubblico 
ufficiale (art. 22, comma 2 del d.lgs. 82/2005). 

È sanabile, mediante soccorso istruttorio, la mancata presentazione della garanzia provvisoria 
e/o dell’impegno a rilasciare garanzia fideiussoria definitiva,  solo a condizione che siano stati 
già costituiti prima della presentazione dell’offerta.  
Si precisa inoltre che:  
- l’importo della garanzia provvisoria, come sopra riportato potrà essere ridotto, ai sensi 

dell’art. 93, comma 7, del D. Lgs. 50/2016, per le ditte concorrenti in possesso delle 
certificazioni ivi previste; in tal caso, la ditta concorrente deve specificare il possesso di tale 
requisito e produrre la relativa documentazione; in caso di RTI la riduzione della garanzia 
sarà possibile solo se tutte le ditte costituenti il raggruppamento sono in possesso della 
suddetta certificazione. 

- nell’ipotesi di R.T.I., Consorzio ordinario di concorrenti o G.E.I.E. la garanzia provvisoria 
dovrà essere: 
‐ in caso di R.T.I., Consorzio Ordinario o G.E.I.E. costituito, sottoscritta dal legale 

rappresentante della Mandataria dell’R.T.I.  o della Capogruppo del Consorzio Ordinario o 
del G.E.I.E. ed essere intestata al R.T.I., al Consorzio Ordinario o al G.E.I.E.; 

‐ in caso di R.T.I., Consorzio Ordinario o G.E.I.E. costituendo, sottoscritta dal legale 
rappresentante dell’impresa raggruppanda, consorzianda o associanda prescelta quale 
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mandataria/capogruppo ed essere intestata a tutte le Imprese del costituendo 
raggruppamento, consorzio o G.E.I.E.; 

- nell’ipotesi di Consorzio fra Società Cooperative di produzione e lavoro, Consorzio tra 
Imprese Artigiane e Consorzi Stabili di cui alle lettere b) e c) dell’art. 45 del D. Lgs. 50/2016, 
la garanzia provvisoria dovrà essere intestata al Consorzio medesimo. 
 

10. PAGAMENTO DEL CONTRIBUTO A FAVORE DELL’ANAC.  

Sospeso fino al 31 dicembre 2020 ai sensi dell’art. 65 del decreto legge n. 34 del 19 maggio 
2020 “Rilancio Italia” che qui si riporta: le stazioni appaltanti e gli operatori economici sono 
esonerati dal versamento dei contributi di cui all’articolo 1, comma 65, della legge 23 dicembre 
2005, n. 266 all’ Autorità nazionale anticorruzione per tutte le procedure di gara avviate dalla 
data di entrata in vigore della presente norma e fino al 31 dicembre 2020. 

Sono tuttavia fatte salve ulteriori norme che entreranno in vigore e che potranno disciplinare in 
modo diverso la materia. 

 

11. MODALITÀ DI PRESENTAZIONE DELL’OFFERTA E SOTTOSCRIZIONE DEI 
DOCUMENTI DI GARA. 

Conformemente a quanto previsto dall’art. 52 del D.Lgs. n.50/2016, l’offerta per la presente 
procedura e tutte le comunicazioni e gli scambi di informazioni relative alla stessa, devono 
essere effettuati esclusivamente attraverso il Sistema e quindi per via telematica mediante 
l’invio di documenti elettronici sottoscritti con firma digitale. Pertanto tutta la documentazione 
richiesta dovrà essere firmata digitalmente dal legale  rappresentante o da persona abilitata a 
impegnare l’offerente in possesso di procura. Quindi, nel caso in cui la documentazione sia 
collocata a sistema da un soggetto differente dal legale rappresentante, dovrà essere collocato 
a sistema anche copia della procura firmata digitalmente. La presentazione della 
documentazione amministrativa, offerta tecnica ed economica deve essere effettuata a 
Sistema secondo le modalità esplicitate nelle guide per l'utilizzo della nuova piattaforma 
accessibili dal sito http://intercenter.regione.emilia-romagna.it/agenzia/utilizzo-
delsistema/guide/guide. Oltre a detto termine non sarà possibile inserire a sistema alcuna 
offerta, anche se sostitutiva o aggiuntiva a quella precedente. Prima della scadenza del 
termine perentorio per la presentazione delle offerte, l’Operatore Economico può sottoporre 
una nuova offerta che all’atto dell’invio invaliderà quella precedentemente inviata (funzione 
modifica). A tale proposito si precisa che qualora, alla scadenza della gara, risultino presenti a 
sistema più offerte dello stesso fornitore, salvo diversa indicazione del fornitore stesso, verrà 
ritenuta valida l’offerta collocata temporalmente come ultima. L’operatore economico, con la 
presentazione dell’offerta, dà per valido e riconosce senza contestazione alcuna, quanto posto 
in essere all’interno del Sistema dall’account riconducibile all’operatore economico medesimo; 
ogni azione inerente l’account all’interno del Sistema si intenderà, pertanto, direttamente e 
incontrovertibilmente imputabile all’operatore economico registrato. 
In caso di mancanza, incompletezza o irregolarità della traduzione dei documenti facenti parte 
della documentazione amministrativa, si applica l’art. 83 comma 9 del Codice. L’offerta 
vincolerà il concorrente ai sensi dell’art. 32, comma 4 del Codice per 180 giorni dalla scadenza 
del termine indicato per la presentazione della stessa. Nel caso in cui alla data di scadenza 
della validità delle offerte le operazioni di gara siano ancora in corso, la stazione appaltante 
potrà richiedere agli offerenti, ai sensi dell’art. 32 comma 4 del Codice, di confermare la 
validità dell’offerta sino alla data che sarà indicata e di produrre un apposito documento 
attestante la validità della garanzia prestata in sede di gara fino alla medesima data. Il 
mancato riscontro alla richiesta della stazione appaltante sarà considerato come rinuncia del 
concorrente alla partecipazione alla gara. 
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12. SOCCORSO ISTRUTTORIO. 
Le carenze di qualsiasi elemento formale della domanda, e in particolare, la mancanza, 
l’incompletezza e ogni altra irregolarità essenziale degli elementi e del DGUE, con esclusione di 
quelle afferenti all’offerta economica e all’offerta tecnica, possono essere sanate attraverso la 
procedura di soccorso istruttorio di cui all’art. 83, comma 9 del Codice.  
L’irregolarità essenziale è sanabile laddove non si accompagni ad una carenza sostanziale del 
requisito alla cui dimostrazione la documentazione omessa o irregolarmente prodotta era 
finalizzata. La successiva correzione o integrazione documentale è ammessa laddove consenta 
di attestare l’esistenza di circostanze preesistenti, vale a dire requisiti previsti per la 
partecipazione e documenti/elementi a corredo dell’offerta. Nello specifico valgono le seguenti 
regole:  
- il mancato possesso dei prescritti requisiti di partecipazione non è sanabile mediante 

soccorso istruttorio e determina l’esclusione dalla procedura di gara; 
- l’omessa o incompleta nonché irregolare presentazione delle dichiarazioni sul possesso dei 

requisiti di partecipazione e ogni altra mancanza, incompletezza o irregolarità del DGUE e 
della domanda, ivi compreso il difetto di sottoscrizione, sono sanabili, ad eccezione delle 
false dichiarazioni; 

- la mancata produzione della dichiarazione di avvalimento o del contratto di avvalimento, 
può essere oggetto di soccorso istruttorio solo se i citati elementi erano preesistenti e 
comprovabili con documenti di data certa anteriore al termine di presentazione dell’offerta; 

- la mancata presentazione di elementi a corredo dell’offerta (es. garanzia provvisoria e 
impegno del fideiussore) ovvero di condizioni di partecipazione gara (es. mandato collettivo 
speciale o impegno a conferire mandato collettivo), entrambi aventi rilevanza in fase di 
gara, sono sanabili, solo se preesistenti e comprovabili con documenti di data certa, 
anteriore al termine di presentazione dell’offerta; 

- la mancata presentazione di dichiarazioni e/o elementi a corredo dell’offerta, che hanno 
rilevanza in fase esecutiva (es. dichiarazione delle parti del servizio/fornitura ai sensi 
dell’art. 48, comma 4 del Codice) sono sanabili. 

Ai fini della sanatoria la stazione appaltante assegna al concorrente un congruo termine -  non 
superiore a dieci giorni - perché siano rese, integrate o regolarizzate le dichiarazioni 
necessarie, indicando il contenuto e i soggetti che le devono rendere. Ove il concorrente 
produca dichiarazioni o documenti non perfettamente coerenti con la richiesta, la stazione 
appaltante può chiedere ulteriori precisazioni o chiarimenti, fissando un termine perentorio a 
pena di esclusione. In caso di inutile decorso del termine, la stazione appaltante procede 
all’esclusione del concorrente dalla procedura. 
Si precisa che la richiesta alla ditta concorrente di regolarizzazione, ai sensi del comma 9 
dell’art.83 del D.lgs 50/2016 avverrà tramite il sistema. 
 
13. CONTENUTO DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA. 
La documentazione amministrativa contiene la domanda di partecipazione e le dichiarazioni 
integrative, il DGUE nonché la documentazione a corredo, in relazione alle diverse forme di 
partecipazione. 
13.1 Domanda Di Partecipazione  
La domanda di partecipazione è redatta  secondo il modello allegato e contiene tutte le 
seguenti informazioni e dichiarazioni.  Il concorrente indica la forma singola o associata con la 
quale l’impresa partecipa alla gara (impresa singola, consorzio, RTI, aggregazione di imprese 
di rete, GEIE). La domanda è sottoscritta: 
- nel caso di raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario costituiti, dalla 

mandataria/capofila. 
- nel caso di raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario non ancora costituiti, da tutti 

i soggetti che costituiranno il raggruppamento o consorzio. La domanda va firmata 
digitalmente. 
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Il concorrente allega: 
in caso di documentazione sottoscritta digitalmente dal procuratore, dovrà essere collocata a 
Sistema dichiarazione sostitutiva di certificazione di Procura ai sensi dell’art.46 del DPR 445/00 
firmata digitalmente oppure nel solo caso in cui dalla visura camerale del concorrente risulti 
l’indicazione espressa dei poteri rappresentativi conferiti con la procura, la dichiarazione 
sostitutiva resa dal procuratore attestante la sussistenza dei poteri. 
 
Il concorrente sulla domanda di partecipazione, dovrà assolvere l’imposta di bollo secondo 
quanto previsto dall’art.2, della PARTE I, dell’Allegato A – Tariffa, del DPR 26 ottobre 1972, 
n.642 “Disciplina dell’imposta di bollo” e dal D.L.26/04/2013, n.43, convertito con 
modificazioni dalla L.24/06/2013, n.71 per adeguamento dell’importo (€ 16,00), tramite, 
alternativamente, le seguenti modalità: 
- Dichiarazione, firmata digitalmente dal Legale Rappresentante o da persona avente i poteri 

di impegnare la ditta o in possesso di Procura, di autorizzazione all’assolvimento virtuale 
dell’imposta di bollo ai sensi dell’art.15 del DPR 642/1972 con estremi della relativa 
autorizzazione, 

oppure 
- Copia del Modello F23, (Codice tributo: 456T; Ufficio Ente: TGD) dal quale si evince 

assolvimento bollo per gara in oggetto con importo dovuto, corredata da dichiarazione di 
conformità all’originale resa ai sensi del DPR 445/00 firmata digitalmente. 

13.2 Rappresentativi risultanti dalla visura. Documento di Gara Unico Europeo  
Il concorrente compila il DGUE di cui allo schema allegato al DM del Ministero delle 
Infrastrutture e Trasporti del 18 luglio 2016 o successive modifiche messo a disposizione sul 
Sistema, secondo quanto di seguito indicato.  
Parte I – Informazioni sulla procedura di appalto e sull’amministrazione aggiudicatrice o ente 
aggiudicatore 
Il concorrente rende tutte le informazioni richieste relative alla procedura di appalto. 
Parte II – Informazioni sull’operatore economico 
Il concorrente rende tutte le informazioni richieste mediante la compilazione delle parti 
pertinenti. 
In caso di ricorso all’avvalimento si richiede la compilazione della sezione C 
Il concorrente indica la denominazione dell’operatore economico ausiliario e i requisiti oggetto 
di avvalimento. 
Il concorrente, per ciascun ausiliaria, allega: 
1) DGUE, a firma dell’ausiliaria, contenente le informazioni di cui alla parte II, sezioni A e B, 

alla parte III, alla parte IV, in relazione ai requisiti oggetto di avvalimento e alla parte VI; 
2) dichiarazione sostitutiva di cui all’art. 89, comma 1 del Codice, sottoscritta dall’ausiliaria, 

con la quale quest’ultima si obbliga, verso il concorrente e verso la stazione appaltante, a 
mettere a disposizione, per tutta la durata dell’appalto, le risorse necessarie di cui è 
carente il concorrente; 

3) dichiarazione sostitutiva di cui all’art. 89, comma 7 del Codice sottoscritta dall’ausiliaria 
con la quale quest’ultima attesta di non partecipare alla gara in proprio o come associata 
o consorziata; 

4) originale o copia autentica del contratto di avvalimento, in virtù del quale l’ausiliaria si 
obbliga, nei confronti del concorrente, a fornire i requisiti e a mettere a disposizione le 
risorse necessarie, che devono essere dettagliatamente descritte, per tutta la durata 
dell’appalto. A tal fine il contratto di avvalimento contiene, a pena di nullità, ai sensi 
dell’art. 89 comma 1 del Codice, la specificazione dei requisiti forniti e delle risorse messe 
a disposizione dall’ausiliaria; 

5) PASSOE dell’ausiliaria. 
In caso di ricorso al subappalto si richiede la compilazione della sezione D. 
Il concorrente, pena l’impossibilità di ricorrere al subappalto, indica l’elenco delle prestazioni 
che intende subappaltare con la relativa quota percentuale dell’importo complessivo del 
contratto nell’importo massimo del 40% del valore del  contratto. 
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Parte VI – Dichiarazioni finali  
Il concorrente rende tutte le informazioni richieste mediante la compilazione delle parti 
pertinenti. 
13.3 Dichiarazioni integrative e documentazione e corredo 
13.3.1 Dichiarazioni integrative 

Si rimanda alla domanda di partecipazione. 
13.3.2 Documentazione a corredo  
Il concorrente allega: 

a) PASSOE di cui all’art. 2, comma 3 lett.b) della delibera ANAC n. 157/2016, relativo al 
concorrente; in aggiunta, nel caso in cui il concorrente ricorra all’avvalimento ai sensi 
dell’art. 49 del Codice, anche il PASSOE relativo all’ausiliaria;  

b) documento attestante la garanzia provvisoria con allegata dichiarazione di impegno di 
un fideiussore di cui all’art. 93, comma 8 del Codice. 

c) Per gli operatori economici che presentano la cauzione provvisoria in misura ridotta, ai 
sensi dell’art. 93, comma 7 del Codice copia conforme della certificazione di cui all’art. 
93, comma 7 del Codice che giustifica la riduzione dell’importo della cauzione; 

 

14. CONTENUTO DOCUMENTAZIONE TECNICA.  
 
L’Offerta tecnica contiene, a pena di esclusione, i seguenti documenti: 

a) relazione tecnica dettagliata sul servizio offerto dalla quale emergano chiaramente le 
modalità di gestione, oggetto della presente procedura di gara, con riferimento ai criteri e 
sub-criteri di valutazione indicati nella tabella di cui al successivo punto 16.1. La relazione 
potrà essere corredata di allegati (in lingua italiana) a sostegno dei contenuti della relazione 
stessa: dovranno essere ben organizzati e richiamati precisamente nella relazione con un 
numero identificativo che ne garantisca la consultazione in modo agevole. La relazione  
tecnica progettuale non deve superare indicativamente n. 60 pagine complessive (esclusi gli 
allegati). 

b) progetto di assorbimento. La ditta partecipante dovrà allegare il progetto di 
assorbimento del personale degli operatori economici cessanti atto ad illustrare le concrete 
modalità di applicazione della clausola sociale, con particolare riferimento al numero dei 
lavoratori che beneficeranno della stessa e alla relativa proposta contrattuale (inquadramento 
e trattamento economico). La mancata presentazione del progetto, anche a seguito 
dell’attivazione del soccorso istruttorio, equivale a mancata accettazione della clausola sociale 
la quale  costituisce manifestazione della volontà di proporre un’offerta condizionata, come tale 
inammissibile nelle gare pubbliche, per la quale si impone l’esclusione dalla gara.  

A tal proposito si precisa che il personale attualmente impiegato nel servizio è il seguente: 

 

Sedi operative e 
numero 
personale 
impiegato. 

Mansioni. Ore settimanali. Qualifica. CCNL applicato. 

Magazzino 
economale 
esterno Azienda 
Usl. 

Magazzinieri, 
autista ed 
addetto attività 
amministrative. 

Un magazziniere 
40 ore settimana 
ed un 
magazziniere 20 
ore settimana. 
Un autista 40 
ore settimana ed 
un addetto alle 
funzioni 
amministrative a 
20 ore 
settimana. 

Magazzinieri ed 
addetto funzioni 
amministrative, 
secondo livello. 

Autista quarto 
livello. 

Pulizia, multi 
servizi. 
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Magazzino 
farmaceutico 
ospedale Delta 
Azienda Usl. 

Magazzinieri. Due magazzinieri 
40 ore 
settimana. 

Magazzinieri 
secondo livello. 

Pulizia, multi 
servizi. 

Magazzino 
farmaceutico 
Casa della Salute 
Copparo Azienda 
Usl. 

Magazziniere. Un magazziniere 
36 ore 
settimana. 

Magazziniere 
secondo livello. 

Pulizia, multi 
servizi. 

Magazzino 
farmaceutico 
Ospedale 
Argenta Azienda 
Usl. 

Magazziniere. Due magazzinieri 
40 ore 
settimana. 

Magazziniere 
secondo livello. 

Pulizia, multi 
servizi. 

Attività di 
logistica e di 
trasporti sul 
territorio 
Azienda Usl. 

Autisti. Quattro autisti, 
di cui uno a 40 
ore settimana, 
uno a 30 ore 
settimana, uno 
25 ore settimana 
ed uno 20 ore 
settimana. 

Autisti secondo 
livello (n.3) ed 
un autista in 
somministrazione 
lavoro. 

Pulizia, multi 
servizi. 

Agenzia di 
somministrazione 
lavoro. 

Magazzino 
farmaceutico 
interno Azienda 
Ospedaliera. 

Autisti e 
magazzinieri. 

Due autisti 40 
ore settimana 
cadauno e tre 
magazzinieri, di 
cui due a 30 ore 
settimana 
cadauno ed uno 
36 ore 
settimana. 

Autisti quarto 
livello e 
magazzinieri 
secondo livello. 

Pulizia, multi 
servizi. 

Magazzino 
economale 
interno Azienda 
Ospedaliera. 

Magazzinieri. Un magazziniere 
20 ore 
settimana. 

Secondo livello. Pulizia, multi 
servizi. 

Attività di 
logistica e di 
trasporti sul 
territorio 
Azienda 
Ospedaliera. 

Autisti. Un autista, a 40 
ore settimana. 

Secondo livello. Pulizia, multi 
servizi. 

 

Servizi opzionali 
di trasporto 
campioni 
biologici e 
materiali vari ed 
in reperibilità a 
chiamata type 
screen presso il 
distretto 
territoriale ovest 
di Cento. 

Autista. Due autisti a 
chiamata. 

Secondo livello. Pulizia, multi 
servizi. 

 
Ai sensi dell’art. 23 c.16 del Codice dei Contratti Pubblici, l’importo posto a base d’asta 
comprende i costi della manodopera che la stazione appaltante ha stimato, su base triennale, 



 

Pagina 12 di 19 

in € 2.220.000 calcolato secondo le tabelle del Ministero del lavoro e delle politiche sociali sulla 
base dei valori economici definiti dalla contrattazione collettiva nazionale tra le organizzazioni 
sindacali e le organizzazioni dei datori di lavoro comparativamente più rappresentative, delle 
norme in materia previdenziale ed assistenziale, dei diversi settori merceologici e delle 
differenti aree territoriali. Nella determinazione del suddetto costo si è tenuto conto del costo 
del lavoro del CCNL vigente per il personale pulizia multi servizi e della quota meramente 
accessoria di lavoro in somministrazione. Sulla base di quanto sopra esposto, rimanendo ferma 
ed incontestata l’autonomia dell’appaltatore nelle scelte di gestione del contratto, non è 
imposto all’appaltatore stesso di scegliere un determinato contratto collettivo, purchè si 
applichi in sede esecutiva un contratto compatibile con l’oggetto dell’appalto. Inoltre 
l’appaltatore dovrà inquadrare il personale in un adeguato profilo economico e professionale a 
tutela dello stesso. In sede di offerta sarà quindi richiesto di esplicitare il CCNL che si intenderà 
applicare ed i livelli di inquadramento che si intenderanno attribuire al personale impiegato 
nell’appalto. 

c) Eventuale indice riepilogativo dei documenti prodotti. 

 
L’offerta tecnica deve rispettare le caratteristiche minime stabilite nel capitolato, pena 
l’esclusione dalla procedura di gara, nel rispetto del principio di equivalenza di cui all’art. 68 
del Codice. L’offerta tecnica deve essere sottoscritta dal legale rappresentante del concorrente 
o da un suo procuratore.  
L’offerta tecnica deve essere firmata digitalmente dal legale rappresentante del concorrente o 
da un suo procuratore. La ditta concorrente dovrà inserire a sistema l’offerta tecnica e i 
documenti contenuti. 
 
15. CONTENUTO OFFERTA ECONOMICA.  
La ditta concorrente dovrà inserire a sistema, pena l’esclusione, l’offerta economica firmata 
digitalmente, compilando in ogni sua parte l’allegata scheda di offerta economica, contenente i 
seguenti elementi:  
a) ribasso percentuale sull’importo a base d’asta non superabile al netto di Iva e/o di altre 

imposte e contributi di legge, nonché degli oneri per la sicurezza dovuti a rischi da 
interferenze.  

b) prezzo complessivo offerto, in cifra e lettere, IVA esclusa 
c) la stima dei costi aziendali relativi alla salute ed alla sicurezza sui luoghi di lavoro di cui 

all’art. 95, comma 10 del Codice. Detti costi relativi alla sicurezza connessi con l’attività 
d’impresa dovranno risultare congrui rispetto all’entità e le caratteristiche delle prestazioni 
oggetto dell’appalto.  

d) la stima dei costi della manodopera, ai sensi dell’art. 95, comma 10 del Codice. 
Andrà altresì indicato in offerta il contratto collettivo applicato ed il livello di inquadramento del 
personale che sarà adibito all’appalto.  
 
L’offerta economica va firmata digitalmente.  
Sono inammissibili le offerte economiche che superino l’importo a base d’asta; in caso di 
offerta in aumento la ditta sarà esclusa. Parimenti non saranno accettate offerte condizionate, 
parziali o alternative, a pena di esclusione. 
L’appalto è aggiudicato in base al criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa 
individuata sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo,  ai sensi dell’art. 95, comma 2  del 
Codice. 
La ditta è tenuta a precisare nell’offerta l’aliquota IVA a cui è assoggettato il servizio oggetto 
della presente procedura. Ai sensi della legge 190/2014 e dell’art.17 ter DPR 633/72 l’Azienda 
corrisponderà un corrispettivo equivalente all’imponibile fattura versando la quota IVA 
all’erario, come sostituto d’imposta, se ed in quanto dovuta, ad eccezione dei casi di cui all’art. 
17, comma 6 DPR 633/72 e successive modifiche e integrazioni. 
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16. CRITERI DI AGGIUDICAZIONE.  
La valutazione dell’offerta tecnica e dell’offerta economica sarà effettuata in base ai seguenti 
punteggi. 

 PUNTEGGIO MASSIMO 

Offerta tecnica Max 70 punti 
Offerta economica Max 30 punti 

TOTALE 100 

 
16.1 Criteri di valutazione dell’offerta tecnica 
Il punteggio dell’offerta tecnica è attribuito sulla base dei criteri di valutazione elencati nella 
sottostante tabella con la relativa  ripartizione dei punteggi. I criteri di valutazione sono quelli 
riportati nella tabella sotto indicata: 
 

 
Numero Descrizione Punti max Criterio di valutazione 
1 Organizzazione complessiva 

del servizio di magazzino e 
caratteristiche dell’immobile 
per la parte dell’attività 
dell’Azienda Usl. 

30 Modello organizzativo di gestione 
dell’attività del magazzino 
(descrizione del servizio svolto, 
CCNL che si intenderà applicare ed i 
livelli di inquadramento che si 
intenderanno attribuire al personale 
impiegato nell’appalto).  
Modalità di gestione dei rapporti con 
i committenti, sistemi di 
monitoraggio del servizio, 
attrezzature tecniche ed 
informatiche messe a disposizione, 
dotazione tecniche e di sicurezza 
fornite al personale operativo del 
magazzino.  
Caratteristiche tecniche, strutturali, 
funzionali e costruttive dell’immobile 
proposto per la gestione dell’attività 
di servizio; titolo giuridico in base al 
quale se ne dispone; superficie 
disponibile per l’esecuzione delle 
attività in appalto; documenti 
attestanti il rispetto delle vigenti 
norme edilizie e di sicurezza degli 
impianti (abitabilità, certificato di 
prevenzione incendi, certificato di 
sicurezza degli impianti) 
 

2 Organizzazione complessiva 
del servizio di logistica. 

26 Modello organizzativo di gestione 
dell’attività di logistica (trasporti) da 
svolgere sul territorio (descrizione 
delle caratteristiche dei mezzi che si 
intendono utilizzare e loro numero). 
Modalità di gestione dei rapporti con 
i committenti, sistemi di 
monitoraggio del servizio, altre 
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attrezzature tecniche ed 
informatiche messe a disposizione, 
dotazione tecniche e di sicurezza 
fornite al personale dei trasporti.  
 

3 Gestione delle emergenze e 
contenimento turn over. 

5 Sistema di gestione delle 
emergenze: modalità e misure 
organizzative adottate per far fronte 
ad assenze impreviste e 
avvicendamento del personale. 
Soluzioni adottate per il 
contenimento del turn over. 

4 Formazione del personale e 
progetto di assorbimento. 

7 Progetti formativi per il personale 
con descrizione del programma di 
formazione specifica per le singole 
figure professionali, con particolare 
riguardo alla formazione relativa alla 
sicurezza (D. Lgs. 81/2008) anche 
con riguardo all’emergenza 
epidemiologica da Covid 19 in corso. 
Progetto di assorbimento dei 
lavoratori ora adibiti nel servizio, 
secondo le linee specifiche indicate 
negli atti di gara. 
 
 

5 Valore aggiunto. 2 Aspetti migliorativi rispetto alle 
indicazioni fornite con gli atti di gara, 
sia in termini di dotazione di 
personale che tecnica, senza oneri 
economici aggiuntivi oltre a quelli di 
offerta. 

 
 
METODO DI ATTRIBUZIONE DEL COEFFICIENTE PER IL CALCOLO DEL PUNTEGGIO 
DELL’OFFERTA TECNICA, CHE SARÀ OTTENUTO DAI PUNTEGGI ATTRIBUITI ALLE 
OFFERTE TECNICHE CHE COMPONGONO IL LOTTO UNICO DI GARA. 
A ciascuno degli elementi qualitativi cui è assegnato un punteggio corrispondente ad un 
coefficiente da zero ad uno da parte della commissione così graduato: 
insufficiente 0,00 
scarso  0,25  
sufficiente  0,50 
buono 0,75 
ottimo 1,00. 
La commissione calcola la media aritmetica dei coefficienti ai criteri in esame, al fine di 
attribuire il giudizio suddetto ottenere il coefficiente medio da applicare al medesimo. Ai sensi 
dell’art. 95 comma 8 del Codice, è prevista una soglia minima di sbarramento pari al 50% + 1 
del punteggio complessivo, pari a 36 punti. Il concorrente sarà escluso dalla gara nel caso in 
cui consegua, prima della riparametrazione,  un punteggio inferiore alla predetta soglia.  
 
Riparametrazione. 
Qualora nessuna ditta abbia ottenuto il massimo punteggio tecnico, alla ditta che avrà ottenuto 
il maggior punteggio tecnico, saranno attribuiti punti 70. Alle altre ditte saranno assegnati 
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punti direttamente proporzionali. Ai fini della verifica dell’anomalia dell’offerta la stazione 
appaltante farà riferimento ai punteggi ottenuti dai concorrenti prima della riparametrazione.  
 
16.2 Criteri di valutazione dell’offerta economica 
Metodo di attribuzione del coefficiente per il calcolo del punteggio dell’offerta 
economica.  
Quanto all’offerta economica è attribuito un coefficiente, variabile da zero ad uno, calcolato 
tramite la formula della proporzionalità diretta così descritta: 30 punti diviso il maggior ribasso 
x il ribasso di riferimento. 
 
La gara sarà aggiudicata alla ditta che avrà ottenuto il punteggio, composto dal prezzo e dalla 
qualità, più alto. La stazione appaltante si riserva il diritto di aggiudicare la gara anche in 
presenza di una sola offerta valida. La stazione appaltante si riserva la possibilità di annullare i 
risultati della procedura qualora ritenga di non avere raggiunto l’obiettivo che si prefiggeva a 
proprio discrezionale ed insindacabile giudizio. Nessun rimborso è dovuto per la partecipazione 
all'appalto, anche nel caso in cui la stazione appaltante non intenda procedere ad alcuna 
aggiudicazione.  
 

17. SVOLGIMENTO OPERAZIONI DI GARA: APERTURA DELLA BUSTA E VERIFICA 
DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA. 

Allo scadere del termine fissato per la presentazione delle offerte, le stesse sono acquisite  
definitivamente dal Sistema e oltre ad essere non più modificabili o sostituibili, sono 
conservate dal Sistema medesimo in modo segreto, riservato e sicuro. In considerazione del 
fatto che la piattaforma SATER garantisce la massima segretezza e riservatezza dell’offerta e 
dei documenti che la compongono e altresì la provenienza, l’identificazione e l’inalterabilità 
dell’offerta medesima, l’apertura delle “buste telematiche” contenenti la documentazione 
amministrativa, tecnica ed economica avverrà in sedute riservate. Pertanto, in seduta 
riservata, il giorno fissato per l’apertura della documentazione caricata a sistema, il Seggio di 
gara, procederà alla verifica della ricezione delle offerte collocate a Sistema e allo sblocco ed 
esame della documentazione amministrativa. Il Seggio di gara procederà a:  
a) verificare la conformità della documentazione amministrativa a quanto richiesto nel 

presente disciplinare; 
b) attivare la procedura di soccorso istruttorio di cui al precedente punto 14. Si precisa che la 

richiesta alla Ditta concorrente di regolarizzazione, ai sensi del comma 9 dell’art.83 del 
D.lgs 50/2016 avverrà tramite il sistema; 

c) redigere apposito verbale relativo alle attività svolte; 
d) proporre al RUP l’adozione del provvedimento che determina le esclusioni e le ammissioni 

dalla procedura di gara, provvedendo altresì agli adempimenti di cui all’art. 29, comma 1, 
del Codice. 

Dei risultati di tale seduta sarà data comunicazione alle ditte partecipanti tramite il portale 
all’indirizzo pec indicato. 
Ai sensi dell’art. 85, comma 5, primo periodo del Codice, la stazione appaltante si riserva di 
chiedere agli offerenti, in qualsiasi momento nel corso della procedura, di presentare tutti i 
documenti complementari o parte di essi, qualora questo sia necessario per assicurare il 
corretto svolgimento della procedura. 
Tale verifica avverrà, ai sensi degli artt. 81 e 216, comma 13 del Codice, attraverso l’utilizzo 
del sistema AVCpass, reso disponibile dall’ANAC, con le modalità di cui alla delibera n. 
157/2016. 
 

18. COMMISSIONE GIUDICATRICE. 
La commissione giudicatrice è nominata, ai sensi dell’art. 216, comma 12 del Codice, dopo la 
scadenza del termine per la presentazione delle offerte ed è composta da un numero dispari 
pari a 5 o a 3 membri, esperti nello specifico settore cui si riferisce l’oggetto del contratto. In 
capo ai commissari non devono sussistere cause ostative alla nomina ai sensi dell’art. 77, 
comma 9, del Codice. A tal fine i medesimi rilasciano apposita dichiarazione alla stazione 
appaltante. La commissione giudicatrice è responsabile della valutazione delle offerte tecniche 
ed economiche dei concorrenti e fornisce ausilio al RUP nella valutazione della congruità delle 
offerte tecniche. La stazione appaltante pubblica, sul profilo di committente, nella sezione 
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“amministrazione trasparente” la composizione della commissione giudicatrice e i curricula dei 
componenti, ai sensi dell’art. 29, comma 1 del Codice.  
 

19. APERTURA DELLE BUSTE – VALUTAZIONE DELLE OFFERTE TECNICHE ED 
ECONOMICHE. 

Una volta effettuato il controllo della documentazione amministrativa, il seggio di gara abiliterà 
sul Sistema, la commissione giudicatrice, nella persona del Presidente, per lo sblocco della 
documentazione tecnica. 
Il giorno fissato per lo sblocco della documentazione tecnica, che sarà comunicato sul 
Sistema,la commissione giudicatrice, in seduta riservata, procederà allo sblocco della  
documentazione tecnica, verificando la rispondenza con quanto prescritto dal  presente 
disciplinare. Dei risultati di tale seduta sarà data comunicazione alle ditte partecipanti tramite il 
portale, all’indirizzo pec indicato. In una o più sedute riservate la commissione procederà 
all’esame ed alla valutazione delle offerte tecniche ed all’assegnazione dei relativi punteggi 
applicando i criteri e le formule indicati nel bando e nel presente disciplinare. In caso di 
riparametrazione, la commissione procederà alla riparametrazione dei punteggi secondo 
quanto indicato in precedenza. La commissione individua gli operatori che non hanno superato 
la soglia di sbarramento e li comunica al RUP che procederà ai sensi dell’art. 76 comma 5 lett. 
b) del Codice. 
La commissione non procederà all’apertura dell’offerta economica dei predetti operatori. 
Successivamente sarà comunicato sul Sistema e sul profilo del committente dell’Azienda Usl di 
Ferrara, l’ora ed il luogo in cui ci sarà lo sblocco, in seduta riservata, delle offerte economiche. 
La commissione giudicatrice in seduta riservata, procederà a caricare a Sistema i punteggi 
tecnici ottenuti dalle ditte e successivamente procederà all’apertura delle offerte economiche 
caricate sul Sistema e attribuirà, mediante l’utilizzo della formula matematica sopra riportata, i 
punteggi riferiti al prezzo. Una tabella informativa riepilogativa dei punteggi qualità e prezzo, 
elaborata dalla piattaforma, sarà inviata ai partecipanti tramite il portale, all’indirizzo pec 
indicato. Tale tabella non equivale ad aggiudicazione dovendo essere ancora effettuati tutti i 
controlli necessari. La stazione appaltante procederà dunque all’individuazione dell’unico 
parametro numerico finale per la formulazione della graduatoria, ai sensi dell’art. 95, comma 9 
del Codice. Nel caso in cui le offerte di due o più concorrenti ottengano lo stesso punteggio 
complessivo, si procederà mediante sorteggio con modalità che saranno successivamente 
comunicate a sistema. Qualora si individuino offerte che superano la soglia di anomalia di cui 
all’art. 97 comma 3 del Codice e in ogni altro caso in cui, in base a elementi specifici, l’offerta 
appaia anormalmente bassa, la commissione chiude la seduta pubblica dando comunicazione al 
RUP, che procederà secondo quanto indicato al successivo articolo. In qualsiasi fase delle 
operazioni di valutazione delle offerte tecniche ed economiche, la commissione provvede a 
comunicare tempestivamente al RUP che procederà, sempre ai sensi dell’art. 76 comma 5, lett. 
b) del Codice,  ai casi di esclusione da disporre per: 

- mancata separazione dell’offerta economica dall’offerta tecnica, ovvero l’inserimento di 
elementi concernenti il prezzo in documenti contenuti nelle buste A e B (offerta 
amministrativa o tecnica); 

-  presentazione di offerte parziali, plurime, condizionate, alternative nonché irregolari, ai 
sensi dell’art. 59, comma 3 lett. a) del Codice in quanto non rispettano i documenti di 
gara, ivi comprese le specifiche tecniche; 

-  presentazione di offerte inammissibili, ai sensi dell’art. 59, comma 4 lett. a) e c) del 
Codice, in quanto la commissione giudicatrice ha ritenuto sussistenti gli estremi per 
informativa alla Procura della Repubblica per reati di corruzione o fenomeni collusivi o 
ha verificato essere in aumento rispetto all’importo a base di gara. 

 
20. VERIFICA DI ANOMALIA DELLE OFFERTE. 
Al ricorrere dei presupposti di cui all’art. 97 comma 3, del Codice e in ogni altro caso in cui, in 
base a elementi specifici, l’offerta appaia anormalmente bassa, il RUP avvalendosi se ritenuto 
necessario della commissione, valuta la congruità, serietà, sostenibilità e realizzabilità delle 
offerte che appaiono anormalmente basse. Si procede a verificare la prima migliore offerta 
anormalmente bassa. Qualora tale offerta risulti anomala, si procede con le stesse modalità nei 
confronti delle successive offerte, fino ad individuare la migliore offerta ritenuta non anomala. 
È facoltà della stazione appaltante procedere contemporaneamente alla verifica di congruità di 
tutte le offerte anormalmente basse. Il RUP richiede per iscritto al concorrente la 
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presentazione, per iscritto, delle spiegazioni, se del caso indicando le componenti specifiche 
dell’offerta ritenute anomale. A tal fine, assegna un termine non inferiore a quindici giorni dal 
ricevimento della richiesta. Il RUP, con il supporto della commissione, esamina in seduta 
riservata le spiegazioni fornite dall’offerente e ove le ritenga non sufficienti ad escludere 
l’anomalia può chiedere, anche mediante audizione orale, ulteriori chiarimenti, assegnando un 
termine massimo per il riscontro.  
Il RUP esclude, ai sensi degli articoli 59, comma 3 lett. c) e 97, commi 5 e 6 del Codice, le 
offerte che, in base all’esame degli elementi forniti con le spiegazioni risultino, nel complesso, 
inaffidabili. 
 
21. AGGIUDICAZIONE DELL’APPALTO E STIPULA DEL CONTRATTO. 
All’esito delle operazioni di cui sopra la commissione (o il RUP) qualora vi sia stata verifica di 
congruità delle offerte anomale, formulerà la proposta di aggiudicazione in favore del 
concorrente che ha presentato la migliore offerta, chiudendo le operazioni di gara e 
trasmettendo al RUP tutti gli atti e documenti della gara ai fini dei successivi adempimenti. La 
verifica dei requisiti generali e speciali avverrà, ai sensi dell’art. 85, comma 5 Codice, 
sull’offerente cui la stazione appaltante ha deciso di aggiudicare l’appalto.  La stazione 
appaltante, previa verifica ed approvazione della proposta di aggiudicazione ai sensi degli artt. 
32, comma 5 e 33, comma 1 del Codice, aggiudica l’appalto. L’aggiudicazione diventa efficace, 
ai sensi dell’art. 32, comma 7 del Codice, all’esito positivo della verifica del possesso dei 
requisiti prescritti. In caso di esito negativo delle verifiche, la stazione appaltante procederà 
alla revoca dell’aggiudicazione, alla segnalazione all’ANAC nonché all’incameramento della 
garanzia provvisoria. La stazione appaltante aggiudicherà, quindi, al secondo graduato 
procedendo altresì, alle verifiche nei termini sopra indicati. Nell’ipotesi in cui l’appalto non 
possa essere aggiudicato neppure a favore del concorrente collocato al secondo posto nella 
graduatoria, l’appalto verrà aggiudicato, nei termini sopra detti, scorrendo la graduatoria. La 
stipulazione del contratto è subordinata al positivo esito delle procedure previste dalla 
normativa vigente in materia di lotta alla mafia, fatto salvo quanto previsto dall’art. 88 comma 
4-bis e 89 e dall’art. 92 comma 3 del d.lgs. 159/2011. 
Ai sensi dell’art. 93, commi 6 e 9 del Codice, la garanzia provvisoria verrà svincolata, 
all’aggiudicatario, automaticamente al momento della stipula del contratto; agli altri 
concorrenti, verrà svincolata tempestivamente e comunque entro trenta giorni dalla 
comunicazione dell’avvenuta aggiudicazione. 
Il contratto, ai sensi dell’art. 32, comma 9 del Codice, non potrà essere stipulato prima di 35 
giorni dall’invio dell’ultima delle comunicazioni del provvedimento di aggiudicazione. La stipula 
avrà luogo entro 60 giorni dall’intervenuta efficacia dell’aggiudicazione ai sensi dell’art. 32, 
comma 8 del Codice, salvo il differimento espressamente concordato con l’aggiudicatario. 
All’atto della stipulazione del contratto, l’aggiudicatario deve presentare la garanzia definitiva 
da calcolare sull’importo contrattuale, secondo le misure e le modalità previste dall’art. 103 del 
Codice. 
Il contratto sarà stipulato mediante scrittura privata. Il contratto è soggetto agli obblighi in 
tema di tracciabilità dei flussi finanziari di cui alla l. 13 agosto 2010, n. 136. 
Le spese relative alla pubblicazione del bando e dell’avviso sui risultati della procedura di 
affidamento, ai sensi dell’art. 216, comma 11 del Codice e del d.m. 2 dicembre 2016 (GU 
25.1.2017 n. 20) sono a carico dell’aggiudicatario e dovranno essere rimborsate alla stazione 
appaltante entro il termine di sessanta giorni dall’aggiudicazione. In caso di suddivisione 
dell’appalto in lotti, le spese relative alla pubblicazione saranno suddivise tra gli aggiudicatari 
dei lotti in proporzione al relativo valore. 
L’importo presunto delle spese di pubblicazione è pari a € 6.000,00. La stazione appaltante 
comunicherà all’aggiudicatario l’importo effettivo delle suddette spese, nonché le relative 
modalità di pagamento. 
 

22. CLAUSOLA SOCIALE ALTRE CONDIZIONI PARTICOLARI DI ESECUZIONE. 
Al fine di promuovere la stabilità occupazionale nel rispetto dei principi dell'Unione Europea, e 
ferma restando la necessaria armonizzazione con l’organizzazione dell’operatore economico 
subentrante e con le esigenze tecnico-organizzative e di manodopera previste nel nuovo 
contratto, l’aggiudicatario del contratto di appalto è tenuto ad assorbire prioritariamente nel 
proprio organico il personale già operante alle dipendenze dell’aggiudicatario uscente, come 
previsto dall’articolo 50 del Codice, garantendo l’applicazione dei CCNL di settore, di cui all’art. 
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51 del d.lgs. 15 giugno 2015, n. 81. A tal fine, l’elenco del personale che è stato fino ad ora 
impiegato nell’appalto è riportato sopra.  
  

23. DEFINIZIONE DELLE CONTROVERSIE.  
Si rimanda all’apposto articolo del capitolato speciale d’appalto.  
 

24. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI. 
Ai sensi del Regolamento UE/2016/679 (GDPR) si informa che il trattamento dei dati personali 
conferiti nell’ambito della procedura di acquisizione di beni o servizi, o comunque raccolti 
dall’Azienda committente a tale scopo, è finalizzato unicamente all’espletamento della predetta 
procedura, nonché delle attività ad essa correlate e conseguenti. In relazione alle descritte 
finalità, il trattamento dei dati personali avviene mediante strumenti manuali, informatici e 
telematici, con logiche strettamente correlate alle finalità predette e, comunque, in modo da 
garantire la sicurezza e la riservatezza dei dati stessi. I dati potranno essere trattati anche in 
base ai criteri qualitativi, quantitativi e temporali di volta in volta individuati. Il trattamento dei 
dati giudiziari è effettuato esclusivamente per valutare il possesso dei requisiti e delle qualità 
previsti dalla vigente normativa in materia di acquisizione di beni e servizi ed avviene sulla 
base dell’autorizzazione al trattamento dei dati a carattere giudiziario da parte di privati, di enti 
pubblici economici e di soggetti pubblici, rilasciata dal Garante per la protezione dei dati 
personali. Il conferimento dei dati è necessario per valutare il possesso dei requisiti e delle 
qualità richiesti per la partecipazione alla procedura nel cui ambito i dati stessi sono acquisiti; 
pertanto, la loro mancata indicazione può precludere l’effettuazione della relativa istruttoria. 
Potranno venire a conoscenza dei suddetti dati personali gli operatori dell’Azienda committente 
individuati quali incaricati del trattamento, a cui sono impartite idonee istruzioni in ordine a 
misure, accorgimenti, modus operandi, tutti volti alla concreta tutela dei dati personali. I dati 
raccolti potranno altresì essere conosciuti da: 
- Soggetti esterni, i cui nominativi sono a disposizione degli interessati, facenti parte della 

Commissione; 
- Soggetti terzi fornitori di servizi per l’Azienda USL di Ferrara, o comunque ad essa legati da 

rapporto contrattuale, unicamente per le finalità sopra descritte, previa designazione in 
qualità di Responsabili del trattamento e comunque garantendo il medesimo livello di 
protezione; 

- Altre Amministrazioni pubbliche, cui i dati potranno essere comunicati per adempimenti 
procedimentali; 

- Altri concorrenti che facciano richiesta di accesso ai documenti di gara, secondo le modalità 
e nei limiti di quanto previsto dalla vigente normativa in materia; 

- Legali incaricati per la tutela dell’Agenzia in sede giudiziaria. 
In ogni caso, operazioni di comunicazione e diffusione di dati personali, diversi da quelli 
sensibili e giudiziari, potranno essere effettuate dall’Azienda committente nel rispetto di quanto 
previsto dal Regolamento UE/2016/679 (GDPR). I dati personali non saranno trasferiti al di 
fuori dell’Unione Europea. 
I dati verranno conservati secondo i seguenti criteri: 

- per un arco di tempo non superiore a quello necessario al raggiungimento delle finalità 
per i quali essi sono trattati; 

- per un arco di tempo non superiore a quello necessario all’adempimento degli obblighi 
normativi. 
A tal fine, anche mediante controlli periodici, verrà verificata costantemente la stretta 
pertinenza, non eccedenza e indispensabilità dei dati rispetto al perseguimento delle finalità 
sopra descritte. I dati che, anche a seguito delle verifiche, risultano eccedenti o non pertinenti 
o non indispensabili non saranno utilizzati, salvo che per l'eventuale conservazione, a norma di 
legge, dell'atto o del documento che li contiene. In qualunque momento l’interessato può 
esercitare i diritti previsti dagli artt. 7 e da 15 a 22 del Regolamento UE/2016/679 (GDPR). In 
particolare, l’interessato ha il diritto di ottenere la conferma dell’esistenza o meno dei propri 
dati e di conoscerne il contenuto e l’origine, di verificarne l’esattezza o chiederne l’integrazione 
o l’aggiornamento, oppure la rettifica; ha altresì il diritto di chiedere la cancellazione o la 
limitazione al trattamento, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in 
violazione di legge, nonché di opporsi in ogni caso, per motivi legittimi, al loro trattamento 
ovvero revocare il trattamento. La relativa richiesta va rivolta all’Azienda USL di Ferrara – 
Servizio Comune Economato e Gestione Contratti, corso Giovecca 203 - 44121 Ferrara. 
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L’interessato ha altresì il diritto di proporre reclamo all’autorità Garante per la protezione dei 
Dati personali (www.garanteprivacy.it). Titolare del trattamento dei dati personali di cui alla 
presente informativa: Azienda USL di Ferrara. Responsabile del trattamento: Andrea Ferroci, 
Direttore del Servizio Comune Economato e Gestione Contratti. 
 
25. NORME E DISPOSIZIONI FINALI. 
La procedura di acquisto potrà essere ritenuta valida anche in presenza di una sola offerta su 
ogni lotto. L'Azienda USL di Ferrara si riserva la possibilità di annullare i risultati della 
procedura qualora ritenga di non aver raggiunto l'obiettivo che si prefiggeva, a proprio 
motivato giudizio e in caso di offerte presentate da ditte in raggruppamento temporaneo 
d’impresa, qualora siano violato i principi volti al rispetto della libera concorrenza.  
L'Azienda USL di Ferrara si riserva altresì la facoltà di non aggiudicare totalmente o 
parzialmente la gara, oppure di riaprirne i termini con provvedimento motivato, nell’ esclusivo 
interesse pubblico dandone comunicazione motivata alle ditte concorrenti. senza che le stesse  
possano vantare diritti o pretese di sorta. La Azienda USL di Ferrara si riserva anche di 
revocare la procedura di gara nel caso in cui si pervenga l’aggiudicazione di una procedura di 
affidamento centralizzata a livello regionale, senza che le ditte partecipanti possano avanzare 
qualsiasi pretesa e/o indennizzo per spese sostenute.  
 

 
Il Direttore del Servizio Comune Economato e Gestione Contratti 

dell’Azienda Usl e Ospedaliero Universitaria di Ferrara. 
Andrea Ferroci 

 
 

 
 


