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Progetto 4 - The validation of Safety Walk Round as 
a risk assessment tool in an Italian clinical setting: 

the hematoncologic area 
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Criticità Frequenza 

Errato dosaggio di fisiologica con cui fare la diluizione per un problema di programma del 
computer 

1 

Errore di anagrafica sull'etichetta del paziente 4 

Errore di anagrafica sullo schema di terapia 1 

Errore di diluizione chemioterapico 1 

Errore di dosaggio chemioterapico 2 

Errore di prescrizione del chemioterapico 2 

Errore di somministrazione di insulina a fine turno 1 

Errore di etichettatura dello schema di terapia 2 

Errore legato alla mancata somministrazione di farmaco 1 

Errore nella compilazione del foglio unico di terapia 1 

Errore nella preparazione chemioterapico (dosaggi sbagliati) 1 

Errore nella preparazione del chemioterapico (giorno sbagliato) 1 

3.3.2 Classificazione sulla base dei fattori contribuenti e sub componenti di rischio 
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Sub fattori contribuenti T 

1A – Struttura organizzativa 3 

1B – Politica aziendale, standard, obiettivi   23 

1C – Diffusione e implicazione dei rischi 16 

1D – Cultura della safety  10 

1E – Risorse e vincoli finanziari 5 

Sub totale Organizzative e gestionali 57 

2A – Gestione, facilità di conduzione e revisione della gestione complessiva 3 

2B – Struttura e progettazione – gestione della manutenzione 43 

2C – Controllo di eventi fisici ambientali  23 

2D – Disponibilità e manutenzione delle attrezzature 26 

2E – Risorse umane – indisponibilità 45 

2F – Formazione e addestramento  / 

2G – Carichi di lavoro e turnazione 38 

2H – Tempistiche – ritardi 31 

Sub totale  Ambiente di lavoro 209 

3A  - Comunicazione verbale  33 

3B – Comunicazione scritta  24 

3C – Supervisione e richiesta di aiuto 4 

3D – Congruenza e coerenza 7 

3E – Direzione e responsabilità  19 

3F – Reazione del personale agli incidenti / 

Sub totale Team 87 

4A  - Verifica delle competenze 2 

4B – Conoscenze e abilità 11 

4C – Fattori stressanti fisici e mentali  20 
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Sub fattori contribuenti T 

Sub totale Individuali – staff 33 

5A – Disponibilità e utilizzo di protocolli 38 

5B – Disponibilità e accuratezza dei risultati degli esami diagnostici / 

5C – Strumenti per le decisioni – Disponibilità, utilizzo e affidabilità di tipologie specifiche di strumenti  / 

5D – Progettazione del compito  4 

Sub totale Compiti e processi 42 

6A – Condizioni –complessità 27 

6B -  Lingua e comunicazione 1 

6C – Trattamento -  rischi associati alla cura / 

6D – Caratteristiche personali (storia clinica, personale, emotiva) / 

6E – Relazione tra personale e paziente – Buona relazione operativa 17 

Sub totale Caratteristiche pazienti 45 

Totale Criticità segnalate 473 
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a. Presentazione del Safety Walk Round 
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b. Il Safety Walk Round: cos’è?
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c. Come si applica il Safety Walk Round? 
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