
PROGETTO DI MODERNIZZAZIONE

"Verso una comunità di pratica 
virtuale tra agenti di cura"



OBIETTIVO

� Promuovere la diffusione di un progetto
terapeutico condiviso, nei pazienti in carico ai
Ser.T e inseriti nelle Strutture, che consenta lo
scambio di una cartella informatizzata ad hoc nel
rispetto dei requisiti REX regionali



RICHIESTA CONCRETA RIVOLTA AGLI 
OPERATORI

� Definire le informazioni da condividere per le principali fasi
caratterizzanti il percorso clinico-riabilitativo del paziente, dal
momento dell’ingresso sino all’uscita dalla Struttura, giungendo
ad un accordo che orienti le diverse scelte territoriali verso un
linguaggio e una procedura informatica comune. COME?

CONFRONTO COLLABORAZIONE CONDIVISIONE CREAZIONE CONCRETIZZAZIONE



DOVE SI VUOLE ARRIVARE…

COSTRUZIONE DI UN PERCORSO CHE PERMETTA DI:

� Migliorare lo scambio comunicativo tra operatori ottimizzando il
confronto sui casi

� Facilitare la gestione della documentazione clinica mediante un
aggiornamento tempestivo della cartella clinica informatizzata

� Razionalizzare le risorse e migliorare la qualità dei servizi

� Incrementare l’adesione al trattamento e l’efficacia terapeutica
grazie alla condivisione del processo di cura (operatori e utenza)



MATERIALE A DISPOSIZIONE:

…BUON LAVORO…

• Progetto Requisiti REX

• Schede SistER (da S01 a S026 con specifiche)
• Schede e moduli utilizzati dai diversi territori e

condivisi tra Ser.T e CT per l’ingresso in
Struttura, valutazione in itinere, conclusione del
percorso in CT dell’utente

• Tabella di lavoro (elementi da valutare)



METODOLOGIA:

1° GRUPPO 2° GRUPPO

Referente 1° gruppoReferente 1° gruppo Referente 2° gruppo

Discussione e confronto

INSIEME:



FASE DI PRE-INGRESSO  

• Presentazione del caso all’operatore della Struttura
da parte dell’operatore del Ser.T

• Colloquio con l’utente da parte dell’operatore della
Struttura e valutazione del caso

• Condivisione degli obiettivi, dei tempi, delle
informazioni anagrafiche, cliniche, anamnestiche
relative all’utente fra Ser.T e Struttura finalizzate
all’ingresso

PROCESSI – DOVE SIAMO?

FASE IN STRUTTURA

FASE DI DIMISSIONE

• Valutazione in itinere

• Valutazione finale del percorso dell’utente in 
Struttura



PROSSIMI INCONTRI

Calendario specifico per ogni territorio con date, sedi, orari



"Fare e rifare, confrontarsi con gli altri,
può essere considerato un lavoro di
squadra nello sport del pensiero"

Novak,1989

…BUON LAVORO…


