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1. Rinnovato l’accreditamento per il
Dipartimento Materno infantile

Si & conclusa positivamente la visita di verifica del team
regionale che ha portato al rinnovo dell’accreditamento
istituzionale del Dipartimento Materno Infantile.

La wverifica del 8 & 9 giugnho scorsi si & svolta negli
ospedali di Lagosanto, Argenta e Cento in un clima
favorevole e partecipativo. Il team ha riscontrato il
mantenimento di requisiti qualitativi predefiniti ed |l
miglioramento dei risultati delle prestazioni sanitarie
erogate rispetto alla precedente verifica dell'ottobre del
2004. | risultati della wverifica attestano, inoltre,
limplementazione di un percorso ben definito per il
governo del rischio clinico, in linea con le politiche
aziendali e regionali. La visita ha riconosciuto, infine, ai
professionisti e all’organizzazione dipartimentale la
capacita di garantire un adeguato ed appropriato governo
dei principali percorsi assistenziali, finalizzati ad
assicurare un’efficace presa in carico dei pazienti.

2. Distretto sud-est: nasce il
Pronto Soccorso Sociale

Negli ultimi anni si sono riscontrati forti cambiamenti nei
bisogni presentati dall’ utenza dei vari enti e servizi del
Distretto Sud-Est, legati sia allaumento del gruppo di
persone che presenta disagi sociali, sia al’aggravarsi di
disagi gia esistenti. Si & riscontrato il bisogno di dare
risposte ad una casistica del disagio sociale che va
dalla tossicodipendenza cronica al detericramento di
ognhi abilita sociale e relazionale, alla situazione di
emergenza abitativa

Da guesto nasce la necessita di individuare la struttura
che possa offrire rapida accoglienza, ma anche le
condizioni per svolgere una corretta osservazione e
valutazione dei bisogni dei pazienti. In questo contesto il
valore del Pronto Soccorso Sociale € quello di una
tregua alla quotidianita della strada e dellisolamento,
con lopportunita di uno spazio di riflessione non
condizionato dalle dinamiche del disagio espresso.
Non & previsto l'accesso diretto da parte dell’ utente.
II primo ingresso & sempre filtrato da parte degli
operatori del’ équipe multiprofessionale del Pronto
Soccorso Sociale.

La durata dell'intervento (ricovero) & fissata in 30 giorni.
Sono possibili durate superiori (fino a 3 mesi) in
presenza di un progetto definito e condiviso dai vari Enti
e nell’attesa di attuare progetti e percorsi alternativi.
Il Pronto Soccorso Sociale & ricavato nel contesto della
struttura della Comunita Terapeutica “ll Ponte” (via
Zappelli 3, Migliaro — Ferrara).

Il progetto & stato approvato e finanziato all’ interno del
Piano di Zona per la Salute e il Benessere Sociale del
Distretto Sud-Est (11 comuni, Codigoro capofila).
Referente dellintervento Dr.ssa Filomena Catera
Responsabile U.O. Ser.T. Distretto Sud-Est.

Tel. 0533/729738

Email: f.catera@ausl.fe.it
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Donare per prendersi cura degli altri ma anche di se stess

Le Aziende Sanitarie ferraresi e AVIS hanno fatto
fronte comune per promuovere una campagna di
sensibilizzazione che incentivi la donazione di
sangue tra gli operatori sanitari. L'obiettivo &
quello di creare una cultura della donazione, non
piu vissuta come una cosa che si pud fare per
scelta personale, ma una necessita sociale.

| donatori di sangue fra gli operatori sanitari sono
ancora relativamente poco numerosi. Con |l
progressivo aumento del fabbisogno di sangue,
dovuto allinnalzarsi delleta media della
popolazione, & necessaric aumentare il numero
dei donatori.

Nel quadro attuale la provincia di Ferrara &
pressoché autosufficiente per il fabbisogno di
sangue: un oftimo risultato, ma nella nostre
regione il trend & meno positivo. Da qui la
necessita di vedere la donazione sangue come
un dovere sociale.

La campagnha di sensibilizzazione intende
stimolare gli operatori  alla pratica della
donazione, rimarcando il grande valore sociale
della donazione, le sue opportunita e svelando
alcune false credenze. Si tratta dell'unica
esperienza regionale dedicata a questo target
specifico ed & stata progettata proprio per
aumentare il numero dei donatori, coinvolgendo in
maniera capillare sempre pil  soggetti.
L'opuscolo, primo step di una campagna piu
articolata, sara distribuito non a pioggia, ma verra
consegnato personalmente ai dipendenti dal
personale, appositamente formato, del
Dipartimento Interaziendale di Prevenzione e
Protezione, in occasione delle visite al personale
sanitario.

3. Nuovo codice deontologico
dell’ostetrica/o

La Federazione Nazionale dei Collegi delle
Ostetriche ha approvato il 19 giugno scorso il
huovo Codice deontologico dell’ostetrica.

La wversione completa & pubblicata sul sito
aziendale, nella sezione della Direzione
Infermiermieristica & Tecnica - area dedicata a
profili professionali e a codici deontologici.
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4. NOTIZIE DAI COMITATI
PARI OPPORTUNITA E MOBBING

Si & tenuto nei giorni scorsi la riunione di
insediamento del Comitato Etico per il Rispetto delle
Differenze CERD dell’Azienda. L'organismo, tra gli
strumenti del Programma regionale di incentivazione
alla modernizzazione ‘Gestire l'equita nel rispetto
delle differenze - Equasanita’ , applica lI'impegno
dell’Azienda per la diffusione della cultura e rispetto
delle differenze, di genere, con attenzione alla salute
ed il genere, per l'attenzione all'equo accesso ai
servizi, al contrasto alle discriminazioni, al mobbing,
stress e burn-out. Il CERD intende promuovere un
monitoraggio interno delle azioni coerenti al rispetto
delle differenze gia in atto e a svilupparne di nuove,
affiancando, in questo l'opera dei Comitati aziendali
pari opportunita e mobbing presieduti da Fulvia
Signani. Per info: http://intranet.ausl.fe.it.

Sportello d’ascolto e Consigliera di fiducia

Dal 2 settembre saranno attivi per tutti i dipendenti
dell’Azienda, anche con contratti atipici, i due servizi
di Sportello d’'ascolto (Dott. Francesco Rizzo cell.
3207982316 giovedi dalle 16 alle 18) e Consigliera
di Fiducia (Avv.to Michela Fugaro).

Per info: int. 5360-5291 cell.335.204207

e-mail: pariopportunita@ausl.fe.it

Appuntamenti

Lunedi 18 ottobre 2010 - Seminario Conciliazione,
stress, lavoro e genere, durante I'evento verranno
esposte le ultime ricerche riguardo le tematiche del
seminario. Nel pomeriggio, ad iscrizione riservata, un
momento di partecipazione attiva ai temi del lavoro,
salute e genere, con la collaborazione della Prof.ssa
Flavia Franconi, Presidente del Gruppo Italiano Salute
e Genere e Consulente ONU per Scienza e Genere.
Magqgiori informazioni, a partire dal 15 settembre,
su http://intranet.ausl.fe.it, int.5360-5291
cell.335.204207, pariopportunita@ausl.fe.it.

7. Il Maccacaro al Ballons Festival

5. ecmiausl.fe.it la nuova casella
di posta elettronica per 1'ECM

ecm@ausl.fe.it € [lindirizzo di posta
elettronica al quale ogni responsabile di
corso dovra da oggi in poi trasmettere la

modulistica ed ogni altro documento
richiesto obbligatoriamente per
l'accreditamento degli eventi formativi

previsti nel Piano Annuale della Formazione.
ecm@ausl.fe.it & stata attivata per creare un
“filo diretto” fra i professionisti e |'Ufficio
Formazione e superare possibili ritardi o
disguidi nell'invio e nella presa in carico degli
eventi da accreditare.

6. Disciplinare sull'utilizzo di
Internet e posta elettronica ed
istruzioni per gli incaricati del
trattamento dei dati personali

Con 1l provvedimento a carattere generale dell'l
marzo 2007, 1 Garante per la protezione det datt
personali ha prescritto ai datort di lavoro privati e
pubblict di adottare la misura necessaria
niguardante l'onere di specificare le modalita di
utilizzo della posta elettronica (e-mail) e della rete
Internet da parte der lavorator,
chiaramente e 1 modo particolareggato, quali

mndicando

stano le modalita di utilizzo degli strumentt messi
a disposizione ritenute corrette e se, in che
misura e con quali modalitd vengano effettuatt
controll.

I "Disciplinare” dell'Azienda USL di Ferrara,
adottato con delibera del Direttore generale n.
226/2010, ha pertanto specificato tali modalita e
eventuali possibilita controllo e, p1i 1 generale,
la.  policy aziendale 1n  argomento. 1l
"Disciplinare” & scaricabile dalla sezione Privacy

Policy della rete Intranet.

Dal 1999 il Dipartimento di Salute Mentale, il Comitato UISP di Ferrara e il Club-Integriamoci (organizzazione di
volontariato fondata da un gruppo di ex utenti e volontari teso al reinserimento sociale di persone con disagio
psichico) realizzano, nell'ambito del progetto "Nessuno € fuori gioco”, attivita sportive che coinvolgono il Centro
Diurno Maccacaro di Ferrara e numerosi soci della Polisportiva Club-Integriamoci . La terza edizione di
“Sportivamente”, giornata di sport di squadra aperta a tutta la cittadinanza, € prevista per Venerdi 24-09-2010
(data da confermare). L'evento prevede un torneo di pallavolo dalle 10 alle 12.30; un torneo di calcetto 15 alle

17.30.

Per le iscrizioni contattare il referente D.S.M. Simani Luciana al 0532-65174 (dal lunedi al venerdi ore 8-14) o il
referente della Polisportiva Club-Integriamoci Davide Barbieri al 347-4315146.
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