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ISTRUZIONE OPERATIVA N° 1A 
 
 
 

QUESTE ISTRUZIONI DEVONO ESSERE UTILIZZATE DAL MEDICO CHE LAVORA IN UN 
AMBULATORIO DOTATO SOLO DI LINEA TELEFONICA (SPROVVISTO DI PC): 
 
 

Prima di emettere il Certificato di Malattia tramite chiamata telefonica il medico deve avere a portata di 
mano il suo CODICE FISCALE ed eseguire la prima volta una operazione per identificarsi 
telefonicamente (PINCODE) come riportato nelle ISTRUZIONI OPERATIVE N° 2B 
 
 
 
Il numero verde 800013577 permette di completare l’attività in assenza di una postazione PC 
connessa ad internet. 
 
Viene richiesta l’autenticazione tramite CODICE FISCALE e PINCODE , inoltre attraverso questo 
servizio verrete guidati per completare la procedura (scandire con tono deciso le informazioni). 
 
 
Altre informazioni sono reperibili al link: 
 
http://sistemats1.sanita.finanze.it/wps/portal/ 
 
 
 
 
 
 
 
A cura di Marcello Sisti, Angela Malaguti                                                             visto da Monica Cavicchioli 
 
Cento, 03/05/2011 


