
 
 

Il Ciclo di incontri “Parliamo di ergonomia” è proposto dal 
CUG Comitato Unico di Garanzia dell’Azienda USL di 

Ferrara 
Il corso (DA 36/14) consente di maturare crediti ECM  

Destinatari:  
Professionisti di Ospedali e Ambulatori territoriali 

 
L’iscrizione è obbligatoria. Occorre inviare entro il 
31 maggio 2014 a: 
comitatounicodigaranzia@ausl.fe.it 
Oggetto: Sicurezza, ergonomia e rischio clinico 2014 
specificare quale delle due edizioni 1° o 2° (sono 
uguali) si intende frequentare.   Dettagliare i 
seguenti dati: 

  
� Nome e Cognome  
� Sede di lavoro / Unità Operativa  
� Telefono / Cellulare  
� E-mail (se diversa da quella di spedizione) 
� Profilo professionale 
� Luogo e data di nascita  
� Codice fiscale  

 
Modalità di verifica dell’apprendimento  

questionario ECM  
Valutazione gradimento  

questionario 
 

Per informazioni: tel. 0532.23-5108 / 335204207 
 

Fonte immagine: 
 http://ergotriade.com.br/tag/ergonomia-cognitiva/ 

 

 
Ciclo di incontri  

Parliamo di ergonomia 
 

 
 

   Sicurezza, Ergonomia                 
e Rischio clinico 

Corso di formazione 
Giovedì 5 giugno 2014 

1° edizione Ore   9.00 - 14.00 
2° edizione Ore 14.00 - 18.00 

 
 Aula Magna ex Pediatria 

C.so Giovecca n. 203 
                                      Ferrara 



 
 

  
L’ergonomia è lo studio (o la scienza) 

dell’interazione tra la persona e il suo ambiente di lavoro, e 
serve per ottimizzare le performance, massimizzando 
contemporaneamente il benessere e l’efficienza. 

 
 L’ergonomia include lo studio di oggetti a misura di 

persona, le pratiche conseguenti, consapevolezza, processi 
cognitivi, conoscenze, stereotipi, aspettative culturali 
relative alle tecnologie e, in generale, la salute, la 
motivazione, il livello di stress e di fatica mentale. 

 
Negli ultimi anni il ruolo di medici, infermieri e 

tecnici sta subendo grandi trasformazioni, da un lato grazie 
alle tecnologie avanzate (telemedicina, teleassistenza, realtà 
virtuale, etc.), dall’altro per una nuova managerialità che 
deve tenere conto dell’ottimizzazioni d’uso (per esempio, 
gestione unica dell’account, sistemi centralizzati di 
identificazione, autenticazione e autorizzazione) e di tempi. 

 
I professionisti sanitari spesso hanno un approccio 

fideistico alla tecnologia, senza considerare la necessità di 
una “umanizzazione” che ha come positiva conseguenza 
anche il miglioramento dei risultati. 

 
Questo Corso di formazione (in due edizioni uguali tra 

loro), rappresenta il primo del Ciclo di incontri “Parliamo di 
ergonomia”. 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

                      
 

Saluti di  Mauro Marabini 
Direttore Sanitario AUSL Ferrara  

 
Perché parliamo di ergonomia 

Fulvia Signani  
Presidente Comitato Unico di Garanzia 

AUSL di Ferrara  
 

     Gestione del rischio clinico e fattore umano 
      Organizzazioni ad alta affidabilità 

Riccardo Tartaglia 
Direttore struttura complessa Laboratorio Studio e Ricerca Applicata del 

Centro Gestione Rischio Clinico e Sicurezza del Paziente - Azienda Ospedaliera         
Universitaria di Careggi (Firenze) 

Direttore Scientifico Centro Gestione Rischio Clinico e Sicurezza del 
Paziente della Regione Toscana 

 
Il rischio clinico: metodi e strumenti a livello      

aziendale 
Cristiano Pelati 

Posizione Organizzativa Direzione Infermieristica e Tecnica Attività       
Ospedaliere; P.O.  Rischio Clinico 

 
 

         Questionari ECM e di gradimento 


